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Thưa Quý vị, 
 

Năm 2025 đánh dấu một bước ngoặt quan trọng đối với thị trường tài chính toàn cầu 

cũng như thị trường vốn Việt Nam. Trong bối cảnh các bất ổn địa chính trị và kinh tế tiếp 

tục tác động đến cục diện thế giới, Việt Nam đã đạt được một cột mốc lịch sử, được kỳ 

vọng sẽ tạo ra ảnh hưởng lâu dài đối với thị trường tài chính trong nước. 

 

Tháng 10 năm 2025, FTSE Russell đã công bố quyết định nâng hạng thị trường của Việt 

Nam từ Thị trường Cận biên (Frontier Market) lên Thị trường Mới nổi thứ cấp (Secondary 

Emerging Market). Quyết định này sẽ được tái khẳng định qua đợt rà soát giữa kỳ vào 

tháng 3 năm 2026 để chính thức có hiệu lực từ ngày 21 tháng 9 năm 2026. Việc nâng 

hạng được mong đợi từ lâu này là một bước tiến quan trọng đối với thị trường vốn Việt 

Nam, đồng thời được kỳ vọng sẽ nâng cao mức độ hiện diện, thanh khoản và sức hấp 

dẫn của thị trường đối với các nhà đầu tư tổ chức quốc tế.  

 

Trước sự thay đổi mang 

tính hệ thống này, Chứng 

khoán Nhật Bản đã triển 

khai chương trình tái cấu 

trúc toàn diện chiến lược 

khối kinh doanh. Công ty 

đã chuyển đổi mô hình 

hoạt động nghiên cứu 

phân tích truyền thống và 

định vị lại dịch vụ theo hướng cung cấp các giải pháp khác biệt hóa. Cụ thể, chúng tôi 

tập trung cung cấp dịch vụ kết nối đối với các doanh nghiệp Việt Nam có tốc độ tăng 

trưởng cao thuộc nhóm vốn hóa nhỏ và trung bình – phân khúc chưa được thị trường và 

các đối thủ cạnh tranh khai thác rộng rãi. Dịch vụ này được triển khai thông qua nền tảng 

trực tuyến chuyên biệt, giúp các nhà đầu tư tổ chức nước ngoài tiếp cận thông tin một 

cách hiệu quả và kịp thời. 

……định vị Công ty TNHH Chứng khoán 

Nhật Bản như một “cửa ngõ” mở lối tiếp 

cận các cơ hội tăng trưởng của Việt Nam 

trong kỷ nguyên Thị trường Mới nổi. 
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Song song với đó, Công ty đã mở rộng phạm vi hoạt động toàn cầu thông qua việc ký 

kết thỏa thuận hợp tác chiến lược với một công ty môi giới – kinh doanh chứng khoán 

được đăng ký tại Hoa Kỳ, từ đó cho phép chúng tôi kết nối trực tiếp với các nhà đầu tư 

tổ chức tại thị trường Mỹ. Sự phát triển này đã mở ra cơ hội tiếp cận thị trường Bắc Mỹ 

và đánh dấu một bước tiến quan trọng trong chiến lược mở rộng mạng lưới nhà đầu tư 

quốc tế của Công ty. 

 

Thông qua các chiến lược nêu 

trên, chúng tôi hướng tới việc điều 

chỉnh mô hình kinh doanh phù hợp 

hơn với nhu cầu đang thay đổi của 

nhà đầu tư toàn cầu, đồng thời 

định vị Công ty TNHH Chứng 

khoán Nhật Bản như một “cửa ngõ” 

mở lối tiếp cận các cơ hội tăng 

trưởng của Việt Nam trong kỷ 

nguyên Thị trường Mới nổi. 

 

 

Tôi xin trân trọng cảm ơn sự đồng hành, tin tưởng và ủng hộ liên tục của Quý vị. Chúng 

tôi cam kết tiếp tục phát triển với tinh thần kỷ luật, linh hoạt và đổi mới, đồng thời mong 

muốn được đồng hành cùng Quý vị kiến tạo giá trị bền vững trong dài hạn. 

 

TSUYOSHI IMAI 
Chủ tịch Công ty & Tổng Giám đốc 

Công ty TNHH Chứng khoán Nhật Bản  
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THÔNG TIN 
DOANH NGHIỆP 
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CÔNG TY TNHH CHỨNG KHOÁN NHẬT BẢN (JSI) là công ty chứng khoán có 100% 

vốn sở hữu từ định chế tài chính Nhật Bản, trực thuộc Tập đoàn Chứng khoán Aizawa – 

một thương hiệu tài chính có lịch sử lâu đời và uy tín hàng đầu trong lĩnh vực chứng 

khoán tại đất nước mặt trời mọc. Với lợi thế kế thừa nền tảng chuyên môn vững chắc 

cùng giá trị cốt lõi của Chủ Sở Hữu Công Ty, JSI không ngừng mở rộng hệ sinh thái đối 

tác toàn cầu, giúp khách hàng Nhật Bản và quốc tế tiếp cận những cơ hội đầu tư giàu 

tiềm năng tại Việt Nam – một thị trường đang tăng trưởng nhanh, phát triển mạnh mẽ và 

có nền tảng vĩ mô tích cực. Kiên định với triết lý hoạt động minh bạch, chuyên nghiệp và 

lấy hiệu quả làm trọng tâm, JSI cam kết cung cấp những giải pháp đầu tư tối ưu, đồng 

hành cùng khách hàng và đóng góp tích cực vào sự phát triển bền vững của thị trường 

chứng khoán Việt Nam. 
 

 

 
  

CÔNG TY 
TNHH 

CHỨNG 
KHOÁN 

NHẬT BẢN

TẬP ĐOÀN 
CHỨNG 
KHOÁN 
AIZAWA
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1. LỊCH SỬ PHÁT TRIỂN 
 

Công ty TNHH Chứng khoán Nhật Bản được thành lập ngày 16/01/2009 theo giấy phép 

hoạt động cấp bởi Ủy ban Chứng khoán Nhà nước Việt Nam, tiền thân là Công ty Cổ 

phần Chứng khoán Hoa Anh Đào, với vốn điều lệ ban đầu 41 tỷ đồng và cơ cấu sở hữu 

gồm 51% từ phía Việt Nam và 49% từ phía Nhật Bản. Khi thành lập, Công ty tập trung 

triển khai các nghiệp vụ môi giới và tư vấn đầu tư chứng khoán. 

 

Năm 2010, Công ty đổi tên thành Công ty Cổ phần Chứng khoán Nhật Bản, đánh dấu 

bước điều chỉnh về thương hiệu và định hướng phát triển theo chiến lược tăng cường 

hợp tác với đối tác và thị trường Nhật Bản. 

 

Năm 2018, JSI chính thức trở thành công ty con của Công ty Chứng khoán Aizawa (Nhật 

Bản). Trong cùng năm, vốn điều lệ được tăng lên 100 tỷ đồng và trụ sở được chuyển về 

Tầng 14, Tòa nhà TNR, 54A Nguyễn Chí Thanh, Phường Láng Thượng, Hà Nội. Việc 

thay đổi cơ cấu sở hữu và tăng vốn điều lệ tạo nền tảng để Công ty mở rộng quy mô 

hoạt động và nâng cao năng lực tài chính. 

 

Năm 2019, Công ty tiếp tục tăng vốn điều lệ lên 160 tỷ đồng, đồng thời bổ sung nghiệp 

vụ tự doanh chứng khoán, từng bước hoàn thiện cơ cấu dịch vụ và nâng cao năng lực 

cạnh tranh trên thị trường. 

 

Năm 2021, JSI chuyển đổi hình thức pháp lý từ công ty cổ phần sang công ty trách nhiệm 

hữu hạn và trở thành công ty con 100% vốn thuộc Tập đoàn Chứng khoán Aizawa. Vốn 

điều lệ được nâng lên 300 tỷ đồng, phản ánh cam kết đầu tư dài hạn của Chủ Sở Hữu 

Công Ty và tạo điều kiện tăng cường năng lực tài chính, quản trị và kiểm soát rủi ro theo 

chuẩn mực quốc tế. 
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Năm 2023, Công ty chuyển trụ sở về Tầng 7, Tòa nhà Capital Place, số 29 Liễu Giai, 

Phường Ngọc Hà, Hà Nội, tiếp tục kiện toàn cơ sở hạ tầng hoạt động và nâng cao chất 

lượng môi trường làm việc, đáp ứng yêu cầu phát triển trong giai đoạn mới. 

 

Trải qua các giai đoạn phát triển, JSI từng bước hoàn thiện mô hình tổ chức, tăng cường 

năng lực tài chính và mở rộng phạm vi hoạt động, hướng tới mục tiêu phát triển ổn định, 

minh bạch và bền vững trên thị trường chứng khoán Việt Nam. 

 

  

2023 

2019 

2010 2009 

2018 

2021 
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2. MỤC ĐÍCH – TẦM NHÌN – GIÁ TRỊ 
 

Là một thành viên của Tập đoàn Chứng khoán Aizawa, Công ty TNHH Chứng khoán 

Nhật Bản thống nhất chia sẻ, hòa chung định hướng và cam kết đồng hành với bộ tôn 

chỉ PVV - Mục Đích (Purpose), Tầm Nhìn (Vision), Giá Trị (Values) để nhất quán thực 

hiện và gìn giữ những nền tảng mà Tập đoàn theo đuổi và tận tâm cống hiến. 

 

 

MỤC ĐÍCH - PURPOSE
Lan tỏa thịnh vượng rộng khắp cộng đồng.

Thông qua việc tối ưu hóa tài sản cho khách
hàng, chúng tôi cam kết mang sự thịnh vượng
đến với nhiều người hơn, cùng xây dựng một
cộng đồng phát triển bền vững.

TẦM NHÌN - VISION
Người bạn đồng hành bền bỉ
trong hành trình kiến tạo tài sản qua nhiều thế hệ.

Chúng tôi nỗ lực trở thành người bạn đồng hành
đáng tin cậy suốt đời, cùng khách hàng và gia đình
họ xây dựng nền tảng tài chính vững chắc, vượt
qua những biến động của thị trường và thử thách
của thời gian.

GIÁ TRỊ - VALUES
Tinh thần bứt phá; Gắn kết tin cậy;
Chuẩn mực chuyên nghiệp; Sức mạnh đồng hành.

• Đổi mới không ngừng, tạo giá trị bền vững.
• Xây dựng niềm tin và gắn kết lâu dài.
• Hành động chính trực, hướng đến dài hạn.
• Hợp tác, tôn trọng đa dạng, đạt mục tiêu chung.
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TUYÊN NGÔN AIZAWA – AIZAWA DECLARATIONS 
 

Tập đoàn Chứng khoán AIZAWA tại Nhật Bản – cùng thành viên đại diện tại Việt Nam là 

Công ty TNHH Chứng khoán Nhật Bản – trân trọng công bố về Tuyên Ngôn AIZAWA: 

Với tinh thần thống nhất, chúng tôi gìn giữ và thực hành bộ tôn chỉ PVV, qua đó bảo đảm 

mọi hoạt động và giá trị đều hướng tới khách hàng, cổ đông, nhân viên, và xã hội, bằng 

sự chính trực, tin cậy và trách nhiệm. 

 

 

ĐỐI VỚI KHÁCH HÀNG 

 

ĐỐI VỚI CỔ ĐÔNG 

 Hướng đến tương lai thịnh vượng; 
 Đồng hành cùng cả gia đình khách 

hàng; 
 Hướng tới vị thế đối tác tài chính 

trọn đời thông qua đối thoại; 
 Đặt giá trị niềm tin lên trên lợi 

nhuận ngắn hạn. 

  Nâng cao giá trị doanh nghiệp bền 
vững; 

 Xây dựng quan hệ tin cậy lâu dài; 
 Quản trị thận trọng, đảm bảo ý 

thức chi phí vốn và giá cổ phiếu; 
 Gia tăng giá trị trong trung và dài 

hạn. 

 

ĐỐI VỚI XÃ HỘI 

 

 

ĐỐI VỚI NHÂN VIÊN 

 Gắn kết và đóng góp cho cộng 
đồng; 

 Nâng cao hiểu biết tài chính; 
 Hợp tác chặt chẽ với các định chế 

và tổ chức địa phương; 
 Hành xử công bằng và chính trực. 

  Tôn trọng và nuôi dưỡng phát 
triển; 

 Đề cao sự đa dạng và gắn kết; 
 Xây dựng môi trường nhiệt huyết 

và phát triển; 
 Không khoan nhượng với tất cả 

hình thức phân biệt và quấy rối. 
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KẾT NỐI MỤC ĐÍCH – TẦM NHÌN – GIÁ TRỊ  
VÀ TUYÊN NGÔN AIZAWA 

 

Với di sản lâu đời và vị thế vững 

chắc, Tập đoàn Chứng khoán 

AIZAWA tại Nhật Bản – cùng 

thành viên đại diện tại Việt Nam là 

Công ty TNHH Chứng khoán 

Nhật Bản – lựa chọn lan tỏa thịnh 

vượng rộng khắp cộng đồng làm 

Mục Đích (Purpose) – kim chỉ 

nam cho mọi hành trình phát 

triển. Đây không chỉ là ý nghĩa 

của sự tồn tại mà chính là động 

lực thôi thúc chúng tôi hướng tới Tầm Nhìn (Vision) dài hạn: Trở thành người bạn đồng 

hành bền bỉ, cùng khách hàng và gia đình kiến tạo tài sản qua nhiều thế hệ, xây dựng 

nền tảng tài chính vững vàng trước mọi biến động.  

 

Để hiện thực khát vọng ấy, chúng tôi dựa trên hệ Giá Trị (Values) cốt lõi đã được bồi đắp 

và thử thách qua thời gian:  

 

 Tinh thần bứt phá (Challenge): Sẵn sàng dấn thân, không ngừng đổi mới để mang 

lại những giải pháp tài chính khác biệt;  

 Sự gắn kết tin cậy (Relationship): Lấy niềm tin làm nền tảng xây dựng mối quan hệ 

sâu sắc và bền chặt với khách hàng; 

 Chuẩn mực chuyên nghiệp (Professionalism): Hành động với trách nhiệm cao 

nhất, dựa trên tri thức và đạo đức nghề nghiệp; và  

 Sức mạnh đồng hành (Teamwork): Nơi mỗi cá nhân cùng tiến bước trong sự tôn 

trọng lẫn nhau, tạo thành một tập thể gắn bó và vững mạnh.   
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Bên cạnh đó, Quy Tắc Ứng Xử (Code of Conduct) được chúng tôi trân trọng như lời 

cam kết nội tại về đạo đức kinh doanh: Luôn trân quý con người, tuyệt đối không gây tổn 

hại và không ngừng nuôi dưỡng những kết nối nhân văn, duy trì quan hệ dựa trên sự tôn 

trọng và minh bạch, trong mọi tương tác với cộng đồng. 

 

Tất cả những giá trị này hội tụ tạo thành Tuyên Ngôn Aizawa (Aizawa Declarations) – 

lời cam kết sắt son hướng tới bốn đối tượng trọng yếu: 

 

 Với Khách hàng – đó là cung cấp dịch vụ tài chính tận tâm, lấy tương lai của khách 

hàng và gia đình họ làm trọng tâm cho mọi quyết định tư vấn. 

 Với Cổ đông – đó là nỗ lực tối đa để bồi đắp giá trị doanh nghiệp thông qua chiến 

lược tăng trưởng bền vững và hiệu quả. 

 Với Nhân viên – đó là xây dựng môi trường làm việc nhân văn, nơi sự trưởng thành 

của mỗi cá nhân được tôn trọng và khích lệ.  

 Với Xã hội – đó là thực hiện trách nhiệm của doanh nghiệp gắn kết chặt chẽ với cộng 

đồng địa phương để cùng đóng góp vào sự thịnh vượng chung của toàn xã hội. 

 

 

  

PVV và Aizawa Declarations là nền tảng khởi điểm cho mọi hoạt động tại Tập 

đoàn Chứng khoán AIZAWA. Toàn bộ nhân sự luôn hành động theo PVV để trở 

thành “đối tác dài hạn”, xây dựng thịnh vượng cho nhiều người hơn. 
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3. NGÀNH NGHỀ KINH DOANH 
 

Công ty TNHH Chứng khoán Nhật Bản hoạt động theo định hướng tuân thủ các chuẩn 

mực quản trị của Việt Nam và chất lượng dịch vụ của Nhật Bản, kết hợp hài hòa với yêu 

cầu thực tiễn của thị trường chứng khoán Việt Nam nhằm cung cấp các dịch vụ tài chính 

– chứng khoán một cách đồng bộ và toàn diện. Các hoạt động của Công ty được triển 

khai trên nền tảng an toàn, minh bạch và phù hợp với quy định pháp luật; trọng tâm là 

quản trị rủi ro và bảo vệ lợi ích dài hạn của nhà đầu tư, qua đó đáp ứng hiệu quả nhu cầu 

của khách hàng trong nước và quốc tế, bao gồm cả khách hàng cá nhân và tổ chức. 

 
 

 DỊCH VỤ MÔI GIỚI CHỨNG KHOÁN 
 

Môi giới & đầu tư chứng khoán 
JSI quy tụ đội ngũ nhân sự chuyên môn cao, được dẫn dắt bởi ban lãnh đạo từ Nhật Bản 

với bề dày kinh nghiệm tại các thị trường tài chính phát triển toàn cầu. Công ty cung cấp 

dịch vụ môi giới dựa trên nền tảng chuyên nghiệp và minh bạch, lấy lợi ích hợp pháp 

cùng sự tin cậy của khách hàng làm kim chỉ nam, đảm bảo mọi hoạt động tư vấn và hỗ 

trợ giao dịch luôn tuân thủ nghiêm ngặt các quy định hiện hành. 
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Nhằm tối ưu hóa trải nghiệm người dùng, JSI không ngừng đầu tư nâng cấp hạ tầng 

công nghệ thông tin, ưu tiên tính ổn định, an toàn và khả năng xử lý lệnh chính xác trên 

đa dạng hình thức giao dịch. Mọi quy trình đều được giám sát chặt chẽ bởi hệ thống kiểm 

soát nội bộ, đảm bảo tính bảo mật tuyệt đối và cung cấp thông tin kịp thời, minh bạch cho 

khách hàng. 

 

Lưu ký chứng khoán 
Là thành viên của Tổng Công ty Lưu ký và Bù trừ Chứng khoán Việt Nam (VSDC), JSI 

cung cấp đầy đủ và chuẩn hóa các nghiệp vụ lưu ký: quản lý chứng khoán, thanh toán 

bù trừ, chuyển nhượng chứng khoán và thực hiện các quyền liên quan. Quy trình nghiệp 

vụ được thiết lập chặt chẽ nhằm bảo vệ tối đa tài sản của khách hàng, đảm bảo tính 

chính xác và thông suốt trong mọi giao dịch. 

 

Ứng trước tiền bán chứng khoán 
JSI cung cấp giải pháp ứng trước tiền bán chứng khoán giúp khách hàng giải quyết nhu 

cầu thanh khoản tức thì và tối ưu hóa hiệu quả sử dụng vốn. Khách hàng có thể ứng 

trước theo đa dạng các kênh giao dịch, tại quầy, điện thoại hoặc hệ thống giao dịch trực 

tuyến với quy trình đơn giản, minh bạch về chi phí.  

 

Quản lý tiền gửi 
JSI cam kết tuân thủ nghiêm ngặt các quy định pháp luật về quản lý tiền gửi, nhằm đảm 

bảo an toàn tuyệt đối tài sản và quyền lợi của khách hàng. Trên cơ sở đó, chúng tôi cung 

cấp hai phương thức linh hoạt giúp khách hàng dễ dàng quản lý và tối ưu hóa dòng tiền 

và hiệu quả sử dụng vốn một cách bền vững: 

 Quản lý tiền tại JSI: Mọi giao dịch được thực hiện minh bạch, giúp khách hàng tối ưu 

hóa dòng tiền và cơ chế nộp/rút tiền thuận tiện; 

 Quản lý tiền qua tài khoản ngân hàng liên kết: Tăng cường tính tiện ích nhờ mạng 

lưới ngân hàng rộng khắp, đảm bảo sự liên thông trực tuyến, an toàn và nhanh chóng 

giữa tài khoản ngân hàng và tài khoản chứng khoán. 
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Phân phối chứng chỉ quỹ  
JSI là đại lý phân phối của các công ty quản lý quỹ uy tín như MB Capital, Bảo Việt Fund... 

Chúng tôi cung cấp các giải pháp đầu tư đa dạng, được chọn lọc kỹ lưỡng để phù hợp 

với nhu cầu và khẩu vị rủi ro riêng biệt của từng khách hàng. Mọi quy trình giới thiệu và 

phân phối đều được chuẩn hóa, đảm bảo tính an toàn, minh bạch và tối ưu hóa lợi ích 

cho nhà đầu tư. 

 

 DỊCH VỤ TƯ VẤN ĐẦU TƯ 
 

Tư vấn mua bán & sáp nhập  
JSI cung cấp giải pháp chiến lược M&A toàn diện và hiệu quả thông qua đội ngũ chuyên 

gia quốc tế dày dặn kinh nghiệm. Chúng tôi đồng hành cùng khách hàng trong từng khâu, 

lựa chọn đối tác phù hợp, khảo sát kỹ lưỡng từng doanh nghiệp, xác định giá trị thực tế 

của các bên liên quan, hỗ trợ đàm phán và hoàn thiện hồ sơ pháp lý. Phương pháp tiếp 

cận của JSI không chỉ giúp tối ưu hóa kết quả giao dịch mà còn đảm bảo sự phù hợp với 

chiến lược dài hạn của khách hàng, tạo nền tảng vững chắc cho sự phát triển bền vững. 

 
Hỗ trợ kết nối doanh nghiệp 
JSI đóng vai trò là cầu nối hiệu quả giữa doanh nghiệp và nhà đầu tư, tạo ra các cơ hội 

hợp tác đầy tiềm năng. Chúng tôi tổ chức đa dạng các hoạt động như khảo sát thực địa 

tại các khu công nghiệp, nhà máy, giúp nhà đầu tư hiểu rõ hơn về cơ sở hạ tầng và quy 

trình sản xuất. Ngoài ra, chúng tôi cũng tổ chức các hội thảo trực tuyến và các buổi tiếp 

xúc trực tiếp với ban lãnh đạo cấp cao, giúp xây dựng các mối quan hệ đối tác sâu rộng 

và mang lại giá trị bền vững cho cả hai bên.  

 

Báo cáo phân tích theo yêu cầu 
Đội ngũ chuyên gia phân tích của JSI cung cấp hệ thống báo cáo chuyên sâu, được tùy 

chỉnh linh hoạt để đáp ứng các yêu cầu đặc thù của từng khách hàng và đối tác. Các báo 

cáo của chúng tôi tập trung vào những thông tin thiết yếu như động lực tăng trưởng, các 

yếu tố rủi ro tiềm ẩn, cơ hội đầu tư, năng lực cạnh tranh của doanh nghiệp, các hoạt động 
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quốc tế và lợi ích của cổ đông. Chúng tôi cung cấp các báo cáo bao gồm nhưng không 

giới hạn bởi: phân tích thị trường chứng khoán, đánh giá sức khỏe doanh nghiệp, phân 

tích chi tiết các cơ hội đầu tư, cũng như chuyên sâu về cổ phiếu, tất cả nhằm đảm bảo 

tính khách quan và gia tăng giá trị tối ưu cho nhà đầu tư. 

 

 HOẠT ĐỘNG TỰ DOANH  
 

JSI tiến hành hoạt động đầu tư tự doanh theo nguyên tắc thận trọng, với ưu tiên hàng 

đầu là bảo toàn vốn. Chúng tôi cam kết tách biệt hoàn toàn các nghiệp vụ tự doanh và 

môi giới, từ không gian vật lý, nhân sự, quy trình vận hành cho đến tài sản, nhằm đảm 

bảo tính minh bạch và tuân thủ đầy đủ các quy định pháp luật. Chính sự phân tách rõ 

ràng này giúp JSI duy trì một môi trường giao dịch an toàn và tuân thủ các tiêu chuẩn 

cao nhất trong ngành. 

 

4. ĐỊA BÀN KINH DOANH 
 

Tận dụng lợi thế công nghệ, Công ty phát triển mạng lưới kinh doanh mở, không giới hạn 

địa lý nhằm phục vụ tối đa nhu cầu nhà đầu tư trong và ngoài nước. Để tối ưu nguồn lực, 

chúng tôi tập trung trọng điểm vào hai phân vùng chiến lược: 

 Quốc tế: Ưu tiên Nhật Bản, Bắc Mỹ, một số nước châu Á có tiềm năng. 

 Nội địa: Trọng tâm là Hà Nội và khu vực lân cận có môi trường tài chính năng động. 

Việc xác định các địa bàn cốt yếu giúp Công ty nâng cao hiệu quả khai thác và tạo đà 

mở rộng quy mô trong tương lai.  

Với nền tảng quản trị Nhật Bản, đội ngũ am hiểu thị trường và cam kết minh bạch, 

JSI hướng đến vị thế đối tác tài chính tin cậy của khách hàng, cung cấp dịch vụ 

chuyên nghiệp, an toàn và hiệu quả trong mọi điều kiện thị trường. 
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TÌNH HÌNH  
HOẠT ĐỘNG KINH DOANH 
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1. TỔNG QUAN VỀ TÌNH HÌNH KINH TẾ VÀ THỊ TRƯỜNG 
CHỨNG KHOÁN NĂM 2025 

 

 BỐI CẢNH TOÀN CẦU 
 

Năm 2025, nền kinh tế toàn cầu trải qua nhiều biến động, chịu tác động từ chính sách 

tiền tệ thận trọng tại các nền kinh tế lớn, xu hướng bảo hộ thương mại tăng, chủ yếu từ 

các chính sách thuế quan của Hoa Kỳ. Tuy nhiên, nền kinh tế vẫn thể hiện mức độ chống 

chịu tốt hơn so với dự báo ban đầu. Tăng trưởng toàn cầu duy trì và có sự phân hóa giữa 

các khu vực. Lạm phát từng bước hạ nhiệt, tạo điều kiện ổn định hơn cho thị trường tài 

chính, dù rủi ro bên ngoài vẫn hiện hữu. Điều này được thúc đẩy bởi việc các doanh 

nghiệp đẩy mạnh sản xuất và thương mại nhằm ứng phó với khả năng Hoa Kỳ áp thêm 

thuế quan, cùng với hoạt động đầu tư mạnh mẽ vào các lĩnh vực liên quan đến trí tuệ 

nhân tạo tại Mỹ và các biện pháp hỗ trợ tài khóa do Chính phủ Trung Quốc triển khai. 

 

Dự báo tăng trưởng GDP thực theo OECD  

 

Nguồn: OECD (Công bố ngày 02/12/2025) 
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 BỐI CẢNH TRONG NƯỚC 
 

Trong bối cảnh quốc tế còn nhiều thách thức, kinh tế Việt Nam năm 2025 ghi nhận diễn 

biến tích cực trên các chỉ tiêu vĩ mô chủ chốt. Ngành công nghiệp được thúc đẩy bởi sự 

bùng nổ nhu cầu chất bán dẫn toàn cầu, trong khi ngành xây dựng bứt phá nhờ nỗ lực 

đẩy mạnh giải ngân đầu tư công. Ngành dịch vụ và du lịch ghi nhận sự phục hồi mạnh 

mẽ nhờ sự gia tăng của lượng khách quốc tế. Dù chịu tác động từ thiên tai, ngành nông, 

lâm nghiệp và thủy sản vẫn đảm bảo sự ổn định, đóng vai trò bệ đỡ cho nền kinh tế. Đầu 

tư công được đẩy mạnh giải ngân, góp phần thúc đẩy tổng cầu. Chính sách điều hành 

kinh tế vĩ mô tiếp tục được thực hiện linh hoạt, nhằm kiểm soát lạm phát và duy trì ổn 

định hệ thống tài chính. 

 
  

Tăng trưởng GDP của Việt Nam 

 

Nguồn: GSO 
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Những thành tựu nổi bật của kinh tế Việt Nam trong năm 2025 
 

 

 

GDP
Duy trì mức tăng trưởng tích cực, đạt 8,02% so với cùng
kỳ, vượt mục tiêu 8% do Chính phủ đề ra.

CPI
Tăng 3,31% so với cùng kỳ, duy trì trong ngưỡng mục tiêu
4,5% của Chính phủ, góp phần ổn định môi trường kinh
doanh.

Doanh số bán lẻ

Tăng 9,2% so với cùng kỳ, được thúc đẩy bởi sự mở rộng
tiêu dùng hàng hóa, dịch vụ và nhu cầu du lịch nội địa.

Giá trị thương mại
Xuất khẩu 475,06 tỷ USD (tăng 17,0% so với cùng kỳ),
nhập khẩu 455,01 tỷ USD (tăng 19,4% so với cùng kỳ).
Cán cân thương mại tăng 20,05 tỷ USD.

Đầu tư công
Giải ngân được đẩy mạnh, đạt 755.141,6 tỷ đồng, tương
đương 83,7% kế hoạch được Thủ tướng Chính phủ giao,
hỗ trợ tăng trưởng trung hạn.

Giải ngân FDI

Dòng vốn FDI duy trì tích cực, tập trung vào lĩnh vực sản
xuất và công nghệ, đạt 27,62 tỷ USD, tăng 9,4% so với
cùng kỳ.

Tăng trưởng tín dụng
Phù hợp định hướng điều hành, đạt 18,59 triệu tỷ đồng tính
đến cuối năm 2025, tăng 19,07% so với cuối năm 2024, tập
trung vào lĩnh vực sản xuất – kinh doanh.
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 THỊ TRƯỜNG CHỨNG KHOÁN VIỆT NAM 
 

Kết thúc năm 2025, VN-Index xác lập vùng đỉnh lịch sử tại 1.784,49 điểm, tăng trưởng 

ấn tượng ở mức 40,9% so với cuối năm 2024. Đặc biệt, chỉ số đã vượt đỉnh năm 2022 

trong tháng 7. Dù chịu áp lực điều chỉnh trong nửa đầu năm do những biến động từ chính 

sách thuế quan của Mỹ, thị trường đã nhanh chóng ổn định nhờ sự điều hành linh hoạt 

của Chính phủ. Bước sang nửa cuối năm, đà tăng được củng cố mạnh mẽ bởi động lực 

kép từ kinh tế vĩ mô tích cực và kỳ vọng nâng hạng lên Thị trường Mới nổi thứ cấp của 

FTSE Russell. Đặc biệt, bất chấp áp lực bán ròng kỷ lục từ khối ngoại, sức mua bền bỉ 

của nhà đầu tư nội đã trở thành bệ đỡ vững chắc, đưa chỉ số bứt phá lên đỉnh cao mới. 

 

Các chỉ số chính liên quan đến thị trường chứng khoán Việt Nam bao gồm: 

 

Thanh khoản 
Thanh khoản thị trường ghi nhận sự bùng nổ với giá trị giao dịch bình quân tháng đạt 

549.803,9 tỷ đồng, tăng 41,6% so với cùng kỳ và bình quân ngày đạt 26.496,6 tỷ đồng, 

tăng 42,1% so với cùng kỳ. Tâm điểm bứt phá rơi vào tháng 8 khi dòng tiền đổ mạnh vào 

thị trường trước thềm sự kiện nâng hạng, phản ánh sự quan tâm và kỳ vọng rất lớn của 

giới đầu tư.  

 

Tổng giá trị giao dịch theo tháng của VN-Index 

 

Nguồn: FiinPro 
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Giao dịch của nhà đầu tư nước ngoài 
Trong năm 2025, khối ngoại ghi nhận mức bán ròng kỷ lục lên tới 125,26 nghìn tỷ đồng, 

tăng 38,8% so với mức 90,27 nghìn tỷ đồng của năm 2024. Áp lực rút vốn đạt đỉnh điểm 

vào tháng 8, chủ yếu do sự suy giảm sức hấp dẫn của việc nắm giữ tài sản định giá bằng 

đồng Việt Nam, điều này càng trở nên căng thẳng hơn bởi sự mất giá nhanh chóng của 

đồng Việt Nam VND so với Đô la Mỹ USD, trong khi thị trường chứng khoán Mỹ vẫn duy 

trì diễn biến tích cực. 

 

Giao dịch ròng của nhà đầu tư nước ngoài 

Nguồn: FiinPro 

 

Số lượng tài khoản chứng khoán 
Tính đến cuối năm 2025, tổng số lượng tài khoản giao dịch chứng khoán xác lập cột mốc 

mới với hơn 11,87 triệu, tăng trưởng mạnh mẽ 27,7% so với năm trước. Trong đó, khối 

nội tiếp tục là động lực chính với mức tăng 27,8%, trong khi tài khoản khối ngoại ghi nhận 

mức tăng trưởng 5,0%. Đặc biệt, làn sóng mở mới tài khoản bứt phá rõ nét trong nửa 

cuối năm, phản ánh sự chuyển dịch dòng vốn và niềm tin mãnh liệt của nhà đầu tư trước 

triển vọng nâng hạng thị trường. 
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Số lượng tài khoản chứng khoán mở mới theo tháng 

Nguồn: SSC 

 

 TẠI JSI 
 

Trong bối cảnh thị trường toàn cầu tiếp tục biến động và xu hướng nâng hạng thị trường 

ngày càng rõ nét, thích ứng linh hoạt trước những thay đổi và đón đầu cơ hội, từ năm 

2025, JSI tập trung chiến lược vào việc thu hút các định chế tài chính và tổ chức quốc tế. 

  

Mở rộng tiếp cận nhà đầu tư quốc tế 
Trọng tâm mới là thị trường Hoa Kỳ - nơi quy tụ cộng đồng nhà đầu tư đa dạng, từ các 

công ty quản lý tài sản quy mô lớn cho đến các quỹ đầu cơ với khẩu vị rủi ro khác nhau. 

JSI đã chính thức thiết lập quan hệ đối tác chiến lược với một đại lý môi giới tại Hoa Kỳ, 

qua đó triển khai các hoạt động tiếp thị mục tiêu và tiếp cận mạng lưới nhà đầu tư tổ 

chức tiềm năng trong sự tuân thủ nghiêm ngặt các quy định pháp lý hiện hành. Với việc 

mở rộng quy mô kinh doanh, JSI đã đổi mới mô hình kinh doanh để vượt qua rào cản 

múi giờ và khoảng cách địa lý. Đây là dự án trọng điểm được bắt đầu triển khai từ cuối 

năm, dự kiến sẽ mang về những tín hiệu lạc quan ngay trong năm 2026 và tạo đà cho 

các bước tiến xa hơn trong tương lai. 
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Nâng cao năng lực tiếp cận doanh nghiệp 
Chuyển trọng tâm từ các hoạt động bán hàng/môi giới truyền thống, JSI chú trọng vai trò 

kết nối nhà đầu tư với doanh nghiệp niêm yết. Chúng tôi đặc biệt ưu tiên cung cấp thông 

tin chuyên sâu về nhóm cổ phiếu vốn hóa vừa và nhỏ - phân khúc dù có tiềm năng tăng 

trưởng nhưng vẫn có những hạn chế nhất định về công bố thông tin đối với nhà đầu tư 

nước ngoài - nhằm gia tăng khả năng tiếp cận của dòng vốn quốc tế. Hoạt động phân 

tích và giới thiệu doanh nghiệp được thực hiện theo hướng minh bạch, tập trung vào yếu 

tố nền tảng và triển vọng dài hạn, qua đó hỗ trợ quá trình ra quyết định của nhà đầu tư. 

 

Số hóa phương thức tương tác 
Vượt ra ngoài khuôn khổ báo cáo phân tích truyền thống, JSI tiên phong sử dụng nền 

tảng video chuyên dụng cho các hoạt động truyền thông và kết nối thông tin, không gắn 

với giao dịch. Thông qua đó, những nhận định chuyên sâu từ đội ngũ phân tích và thông 

điệp trực tiếp từ lãnh đạo doanh nghiệp được lan tỏa một cách chân thực, nâng cao hiệu 

quả chia sẻ thông tin, mang lại tác động tích cực và giá trị thông tin vượt trội cho nhà đầu 

tư. Việc số hóa phương thức tương tác góp phần xóa nhòa khoảng cách địa lý, đồng thời 

nâng cao tính linh hoạt trong việc tiếp cận nhà đầu tư và doanh nghiệp. 

 

  

Năm 2025 là năm bản lề khi JSI tập trung tái cấu trúc, củng cố nền tảng phát triển 

và thiết lập các quan hệ hợp tác chiến lược quan trọng. Những bước đi này tạo 

cơ sở vững chắc để Công ty mở rộng hoạt động và nâng cao vị thế trong năm 

2026 và các giai đoạn tiếp theo. 
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2. KẾT QUẢ KINH DOANH 
 

 KẾT QUẢ CHUNG  
 

Năm 2025, thị trường chứng khoán duy trì diễn biến tích cực về chỉ số và thanh khoản, 

tuy nhiên mức độ cạnh tranh trong ngành gia tăng và cơ cấu dòng tiền có sự phân hóa 

giữa các nhóm khách hàng và phân khúc sản phẩm. Trong bối cảnh đó, JSI tập trung duy 

trì ổn định hoạt động, kiểm soát rủi ro và quản lý chi phí thận trọng. 

 

Tài sản 
Tại ngày 31/12/2025, tổng tài sản đạt 342,23 tỷ đồng, tăng 0,42% so với cuối năm 2024. 

Quy mô tài sản được duy trì ổn định, phản ánh chính sách quản lý vốn thận trọng trong 

điều kiện thị trường còn nhiều biến động. 

 

Doanh thu 
Năm 2025, doanh thu thuần đạt 29,76 tỷ đồng, giảm 4,07% so với mức 31,02 tỷ đồng 

của năm 2024. Mức giảm doanh thu chủ yếu đến từ sự sụt giảm phí môi giới của nhóm 

khách hàng tổ chức nước ngoài trong giai đoạn thị trường điều chỉnh nửa đầu năm, cùng 

với áp lực cạnh tranh về chính sách phí. Mặc dù thanh khoản thị trường cải thiện trong 

nửa cuối năm, hiệu quả ghi nhận doanh thu chưa phục hồi tương ứng do cơ cấu khách 

hàng và chiến lược cạnh tranh được điều chỉnh theo hướng thận trọng. 

 

Lợi nhuận 
Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh đạt 1,58 tỷ đồng, giảm 45,88% so với năm 2024. Sự 

suy giảm lợi nhuận chủ yếu do doanh thu giảm trong khi Công ty vẫn duy trì mức chi phí 

vận hành và đầu tư hệ thống nhằm đảm bảo chất lượng dịch vụ và năng lực hoạt động 

ổn định. Lợi nhuận khác đạt mức không đáng kể trong cơ cấu tổng lợi nhuận và không 

ảnh hưởng đáng kể đến kết quả chung. 

 



 

27  |  90 BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025 
CÔNG TY TNHH CHỨNG KHOÁN NHẬT BẢN 

 

Theo đó, lợi nhuận trước thuế đạt 1,59 tỷ đồng, giảm 45,87% so với năm 2024. Lợi nhuận 

sau thuế đạt 1,25 tỷ đồng, giảm 46,61% so với mức 2,34 tỷ đồng của năm trước. Mặc dù 

lợi nhuận suy giảm đáng kể so với năm 2024, Công ty vẫn duy trì kết quả kinh doanh có 

lãi, đảm bảo nghĩa vụ ngân sách với Nhà nước và tiếp tục tích lũy lợi nhuận phục vụ hoạt 

động trong các năm tiếp theo. 

 
Đơn vị: Việt Nam đồng 

Chỉ tiêu 2024 2025 % thay đổi 

Tổng giá trị tài sản 340.779.195.852 342.225.246.321 0,42% 

Doanh thu thuần 31.023.024.761 29.758.882.638 -4,07% 

Lợi nhuận từ hoạt động 

kinh doanh 
2.926.086.130 1.583.523.551 -45,88% 

Lợi nhuận khác 1.955.518 1.524.682 -22,03% 

Lợi nhuận trước thuế 2.928.041.648 1.585.048.233 -45,87% 

Lợi nhuận sau thuế 2.340.228.780 1.249.443.471 -46,61% 

 

Đánh giá chung 
Kết quả kinh doanh năm 2025 phản ánh giai đoạn điều chỉnh trong bối cảnh cạnh tranh 

gia tăng và cơ cấu doanh thu có sự thay đổi. Công ty tiếp tục duy trì chính sách quản trị 

rủi ro thận trọng, kiểm soát chi phí và bảo toàn vốn, làm nền tảng cho việc cải thiện hiệu 

quả hoạt động trong các năm tiếp theo.  
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 CƠ CẤU TÀI SẢN 
 

Tại ngày 31/12/2025, tổng tài sản đạt 342,23 tỷ đồng, tăng 0,42% so với cuối năm 2024. 

Trong năm, cơ cấu tài sản có sự chuyển dịch rõ rệt theo hướng gia tăng tỷ trọng tài sản 

ngắn hạn. 

 

Đơn vị: Việt Nam đồng 

Chỉ tiêu 

2024 2025 
Tăng 

trưởng 
 Giá trị 

Tỷ 

trọng 
Giá trị 

Tỷ 

trọng 

Tài sản 

ngắn hạn 
333.604.385.781 97,9% 333.001.737.957 97,3% -0,18% 

Tài sản 

tài chính 
330.875.547.956 97,1% 330.065.081.142 96,4% -0,24% 

Tài sản 

ngắn hạn khác 
2.728.837.825 0,8% 2.936.656.815 0,9% 7,62% 

Tài sản 

dài hạn 
7.174.810.071 2,1% 9.223.508.364 2,7% 28,55% 

Tài sản 

tài chính dài hạn 
105.000.000.000 31% - 0% -100% 

Tài sản 

cố định 
1.674.427.790 0,5% 3.678.793.580 1,1% 119,7% 

Tài sản 

dài hạn khác 
5.500.382.281 1,6% 5.544.714.784 1,6% 0,81% 

Tổng cộng 

tài sản 
340.779.195.852 100% 342.225.246.321 100% 0,42% 
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Tài sản ngắn hạn 
Tài sản ngắn hạn đạt 333,00 tỷ đồng, giảm nhẹ 0,18% so với năm trước và chiếm khoảng 

97,3% tổng tài sản (so với 97,9% năm 2024).  

Trong đó, tài sản tài chính ngắn hạn đạt 330,07 tỷ đồng, giảm 0,24%, chiếm tỷ trọng chủ 

yếu trong tổng tài sản. Cơ cấu này phù hợp với đặc thù hoạt động của công ty chứng 

khoán, cần duy trì lượng vốn lưu động lớn, đảm bảo khả năng đáp ứng tức thời các nghĩa 

vụ tài chính ngắn hạn và sẵn sàng nguồn lực cho các cơ hội đầu tư ngắn hạn.  

Tài sản tập trung vào các khoản tiền gửi, đầu tư ngắn hạn và các khoản phải thu phục 

vụ hoạt động môi giới và kinh doanh. Tiền và các khoản tương đương tiền được duy trì 

ở mức phù hợp nhằm đảm bảo thanh khoản và khả năng đáp ứng nghĩa vụ tài chính 

ngắn hạn. 

 

Tài sản dài hạn 
Tài sản dài hạn đạt 9,22 tỷ đồng, tăng 28,55% so với năm 2024, chiếm 2,7% tổng tài sản 

của Công ty.  

Mức tăng này chủ yếu đến từ việc gia tăng tài sản cố định, đạt 3,68 tỷ đồng, tăng 119,7%, 

do Công ty bổ sung trang thiết bị và đầu tư phục vụ vận hành hệ thống. Trong khi đó, một 

số khoản đầu tư dài hạn đã được thu hồi và cơ cấu lại trong năm. 

 

Đánh giá chung 
Nhìn chung, cơ cấu tài sản năm 2025 được duy trì ổn định, với tài sản ngắn hạn chiếm 

tỷ trọng chủ yếu, phù hợp với định hướng quản lý vốn linh hoạt và đảm bảo khả năng 

thanh khoản trong bối cảnh thị trường nhiều biến động. 

 
 CƠ CẤU NGUỒN VỐN 

 

Tại ngày 31/12/2025, tổng nguồn vốn đạt 342,23 tỷ đồng, tăng 0,42% so với cuối năm 

2024. Cơ cấu nguồn vốn của công ty tiếp tục duy trì mức độ an toàn và ổn định với vốn 

chủ sở hữu chiếm tỷ trọng tuyệt đối trong tổng nguồn vốn. 
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Đơn vị: Việt Nam đồng 

Chỉ tiêu 

2024 2025 

Tăng 

trưởng 
Giá trị 

Tỷ 

trọng 
Giá trị 

Tỷ 

trọng 

Vốn chủ sở hữu 336.947.631.872 98,9% 337.751.569.132 98,7% 0,2% 

Vốn góp của 

chủ sở hữu  
300.000.000.000 88,0% 300.000.000.000 87,7% 0,0% 

Quỹ dự phòng 

tài chính và rủi 

ro nghiệp vụ 

325.801.831 0,1% 325.801.831 0,1% 0,0% 

Các quỹ khác 

thuộc vốn chủ 

sở hữu  

344.013.296 0,1% 344.013.296 0,1% 0,0% 

Lợi nhuận chưa 

phân phối  
36.277.816.745 10,6% 37.081.754.005 10,8% 2,2% 

Tổng cộng 

nguồn vốn 
340.779.195.852 100,0% 342.225.246.321 100,0% 0,4% 

 

Vốn chủ sở hữu 
Vốn chủ sở hữu tại ngày 31/12/2025 đạt 337,75 tỷ đồng, chiếm 98,7% tổng nguồn vốn, 

tăng nhẹ so với năm 2024. Trong đó, vốn góp của chủ sở hữu duy trì ở mức 300,00 tỷ 

đồng, tương đương 87,7% tổng nguồn vốn, tạo nền tảng vốn điều lệ ổn định và đảm bảo 

mức độ tự chủ tài chính cao của Công ty. 
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Các quỹ thuộc vốn chủ sở hữu, bao gồm quỹ dự phòng tài chính, quỹ dự phòng rủi ro 

nghiệp vụ và các quỹ khác, tiếp tục được duy trì ổn định và không ghi nhận biến động so 

với năm trước. Việc duy trì các quỹ này giúp tăng cường nguồn dự phòng tài chính và hỗ 

trợ Công ty trong việc quản lý rủi ro nghiệp vụ. 

Lợi nhuận chưa phân phối đạt 37,08 tỷ đồng, chiếm khoảng 10,8% vốn chủ sở hữu, tăng 

2,2% so với năm 2024. Khoản mục này góp phần củng cố năng lực tài chính nội tại và 

tạo dư địa cho hoạt động tái đầu tư trong các giai đoạn tiếp theo. 

 

Đánh giá chung 
Trong năm 2025, Công ty duy trì cơ cấu tài sản và nguồn vốn theo hướng thận trọng và 

ổn định, trong đó tài sản ngắn hạn chiếm tỷ trọng chủ yếu và vốn chủ sở hữu được duy 

trì ở mức cao. Cách tiếp cận này góp phần đảm bảo khả năng thanh khoản, kiểm soát 

rủi ro và đáp ứng các nghĩa vụ tài chính trong bối cảnh thị trường còn nhiều biến động. 

 
 TÌNH HÌNH NỢ PHẢI TRẢ 

 

Tại ngày 31/12/2025, tổng nợ phải trả của Công ty đạt 4,47 tỷ đồng, ghi nhận mức tăng 

tương ứng 16,76% so với cuối năm 2024 (3,83 tỷ đồng). Đáng chú ý, toàn bộ nghĩa vụ 

nợ của Công ty hoàn toàn là nợ ngắn hạn, không phát sinh bất kỳ khoản nợ dài hạn nào 

trong năm tài chính.  

Với quy mô nợ khiêm tốn, chỉ chiếm khoảng 1,3% tổng nguồn vốn, cơ cấu tài chính của 

Công ty tiếp tục duy trì mức đòn bẩy an toàn và mức độ tự chủ tài chính rất cao. 

 

Cơ cấu nợ ngắn hạn 
Trong cơ cấu nợ ngắn hạn, phải trả người bán ngắn hạn đạt 0,93 tỷ đồng, chiếm 20,7% 

tổng nợ phải trả, tăng mạnh so với mức 0,16 tỷ đồng của năm trước. Sự gia tăng này 

chủ yếu phản ánh các nghĩa vụ thanh toán phát sinh từ việc đẩy mạnh quá trình vận hành 

và cung ứng dịch vụ, nhằm mở rộng quy mô hoạt động kinh doanh, hoàn toàn phù hợp 

với chu kỳ hoạt động thực tế của Công ty. 
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Đơn vị: Việt Nam đồng 

Chỉ tiêu 

2024 2025 
Tăng 

trưởng Giá trị 
Tỷ 

trọng 
Giá trị 

Tỷ 

trọng 

Nợ ngắn hạn 3.831.563.980 100% 4.473.677.189 100% 16,8% 

Phải trả người bán ngắn 

hạn 
155.910.892 4,1% 927.632.304  20,7% 495,0% 

Thuế và các khoản phải 

nộp Nhà nước 
830.648.197 21,7% 948.644.025  21,2% 14,2% 

Phải trả người lao động 2.230.799.119 58,2% 2.179.867.987  48,7% -2,3% 

Các khoản trích nộp 

phúc lợi nhân viên 
118.485.200 3,1% 124.423.800  2,8% 5,0% 

Chi phí phải trả ngắn 

hạn 
405.425.077 10,6% 207.826.413  4,6% -48,7% 

Các khoản phải trả, 

phải nộp khác ngắn hạn  
90.295.495 2,4%       85.282.660  1,9% -5,6% 

Nợ phải trả dài hạn 0 0,0% 0 0,0% 0,0% 

Tổng cộng nợ phải trả 3.831.563.980 100% 4.473.677.189 100% 16,8% 

 

Thuế và các khoản phải nộp Nhà nước đạt 0,95 tỷ đồng, chiếm 21,2% tổng nợ phải trả, 

tăng 14,21% so với năm 2024. Mức tăng này tương ứng với quy mô hoạt động trong 

năm và các nghĩa vụ thuế phát sinh theo quy định. 
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Phải trả người lao động đạt 2,18 tỷ đồng, chiếm 48,7% tổng nợ phải trả, giảm 2,28% so 

với năm trước. Khoản mục này bao gồm tiền lương, thưởng và các nghĩa vụ liên quan 

đến người lao động, được chi trả theo đúng chính sách và kế hoạch tài chính của Công 

ty, đảm bảo ổn định nguồn nhân lực. 

Bên cạnh đó, các khoản trích nộp phúc lợi nhân viên đạt 0,12 tỷ đồng, tăng 5,01% so với 

năm 2024. Chi phí phải trả ngắn hạn ghi nhận ở mức 0,21 tỷ đồng, giảm 48,74%, phản 

ánh việc kiểm soát và phân bổ chi phí theo đúng kỳ kế toán. Các khoản phải trả, phải nộp 

khác ngắn hạn đạt 0,09 tỷ đồng, giảm 5,55% so với năm trước và chiếm tỷ trọng nhỏ 

trong tổng nợ phải trả. 

 

Đánh giá chung 
Tổng thể, cơ cấu nợ phải trả năm 2025 duy trì ở mức hợp lý, với quy mô nợ thấp so với 

tổng nguồn vốn và không phát sinh nợ dài hạn. Nghĩa vụ tài chính chủ yếu tập trung vào 

các khoản ngắn hạn liên quan đến hoạt động vận hành thường xuyên. Cách thức quản 

lý nợ theo hướng thận trọng góp phần đảm bảo khả năng thanh toán và duy trì sự ổn 

định tài chính của Công ty và hạn chế rủi ro tài chính trong tương lai. 
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 CÁC CHỈ TIÊU TÀI CHÍNH CHỦ YẾU 
 

Chỉ tiêu Đơn vị 2024 2025 

1. Chỉ tiêu về khả năng thanh toán       

Hệ số thanh toán ngắn hạn: 

Lần 87,07 74,44 Tài sản ngắn hạn 

Nợ ngắn hạn 

Hệ số thanh toán nhanh: 

Lần 87,07 74,44 Tài sản ngắn hạn - Hàng tồn kho 

Nợ ngắn hạn 

2. Chỉ tiêu về cơ cấu vốn       

Hệ số nợ 
Lần 0,01 0,01 

Tổng tài sản 

Hệ số nợ 
Lần 0,01 0,01 

Vốn chủ sở hữu 

3. Chỉ tiêu về năng lực hoạt động       

Vòng quay tổng tài sản: 

Lần 0,09 0,09 Doanh thu thuần 

Tổng tài sản bình quân 

4. Chỉ tiêu về khả năng sinh lời       

Lợi nhuận sau thuế 
% 7,54 4,20 

Doanh thu thuần 

Lợi nhuận sau thuế 
% 0,69 0,37 

Vốn chủ sở hữu 

Lợi nhuận sau thuế 
% 0,69 0,36 

Tổng tài sản 

Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh 
% 9,43 5,32 

Doanh thu thuần 
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Chỉ tiêu Đơn vị 2024 2025 

1. Quy mô vốn      

Vốn điều lệ  VND 300.000.000.000 300.000.000.000 

Vốn chủ sở hữu  VND 336.947.631.872 337.751.569.132 

Tổng tài sản  VND 340.779.195.852 342.225.246.321 

Tỷ lệ an toàn vốn  % 757,70 782,36 

2. Kết quả hoạt động kinh doanh      

Doanh thu hoạt động tiền gửi  VND 16.854.594.518 17.293.321.913 

Doanh thu hoạt động ứng trước 

tiền bán chứng khoán  
VND 42.587.321 23.361.591 

3. Khả năng thanh khoản      

Khả năng thanh toán ngay  Lần 87,07 74,44 

Khả năng thanh toán chung  Lần 88,94 76,5 

Tổng thể, năm 2025 ghi nhận kết quả kinh doanh giảm so với năm trước, song 

JSI vẫn duy trì được quy mô tài sản ổn định, cơ cấu nguồn vốn thận trọng với tỷ 

lệ vốn chủ sở hữu ở mức cao, nợ phải trả thấp và các chỉ tiêu thanh khoản đảm 

bảo an toàn, qua đó giữ vững nền tảng tài chính ổn định cho hoạt động trong giai 

đoạn tiếp theo. 
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3. HOẠT ĐỘNG MÔI GIỚI  
 

 BỐI CẢNH THỊ TRƯỜNG 
 

Năm 2025, thị trường chứng khoán Việt Nam vận hành trong bối cảnh đan xen giữa 

những cột mốc triển vọng và các thách thức vĩ mô khó định đoán. Điểm sáng lớn nhất 

đến từ việc hệ thống công nghệ thông tin KRX chính thức đi vào vận hành, tạo tiền đề 

cho việc triển khai các sản phẩm và cơ chế giao dịch mới. Đồng thời, nỗ lực nâng hạng 

thị trường từ cận biên lên mới nổi theo xếp hạng của FTSE Russell củng cố những kỳ 

vọng tích cực về dòng vốn trung và dài hạn. 

 

Tuy nhiên, bức tranh thị trường cũng chịu áp lực nặng nề từ biến động kinh tế - tài chính 

toàn cầu. Chính sách thuế quan mở rộng cùng căng thẳng thương mại kéo dài từ các 

nền kinh tế lớn đã thúc đẩy xu hướng dịch chuyển dòng vốn quốc tế sang các tài sản trú 

ẩn an toàn. Trong bối cảnh đó, thị trường Việt Nam chứng kiến một năm bán ròng kỷ lục 

của khối nhà đầu tư nước ngoài với giá trị cao chưa từng có trong lịch sử. Áp lực rút vốn 

này không chỉ phản ánh tâm lý thận trọng trước rủi ro địa chính trị mà còn gây ra sự phân 

hóa mạnh mẽ giữa các nhóm cổ phiếu vốn hóa lớn, tác động trực tiếp đến tâm lý chung 

của các nhà đầu tư. 

 

 HOẠT ĐỘNG MÔI GIỚI TẠI JSI 
 

Trong bối cảnh đó, hoạt động môi giới toàn ngành ghi nhận sự phân hóa giữa các phân 

khúc khách hàng và giữa các công ty chứng khoán có định hướng tập trung khác nhau. 

Đối với JSI, với đặc thù cơ cấu doanh thu phụ thuộc lớn vào nhóm khách hàng tổ chức 

nước ngoài, xu hướng bán ròng kéo dài cùng tâm lý ngại rủi ro của khối ngoại đã tạo ra 

những thách thức đáng kể cho hoạt động môi giới trong năm qua.  

 

Năm 2025, doanh thu môi giới của Công ty đạt 7,16 tỷ đồng, giảm 14,73% so với năm 

2024. Sự sụt giảm này chủ yếu do tác động từ nhóm khách hàng tổ chức nước ngoài với 
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mức doanh thu giảm 21,6%, thể hiện rõ xu hướng rút vốn và cơ cấu lại danh mục của 

khối ngoại diễn ra mạnh mẽ trên toàn thị trường.  

 

 
Mặc dù tổng doanh thu môi giới giảm, khách hàng tổ chức nước ngoài tiếp tục chiếm tỷ 

trọng lớn nhưng ghi nhận mức giảm đáng kể, bức tranh hoạt động vẫn ghi nhận những 

điểm sáng, doanh thu môi giới của từng nhóm khách hàng thay đổi theo hướng đa dạng 

hơn: 

 Khách hàng cá nhân nước ngoài tăng trưởng 77,61% so với năm trước; 

 Khách hàng cá nhân trong nước tăng 5,24%; 

 Các phân khúc còn lại duy trì quy mô nhỏ trong tổng cơ cấu doanh thu. 

 

Việc gia tăng đóng góp từ nhóm khách hàng cá nhân, đặc biệt là cá nhân nước ngoài, 

cho thấy sự cải thiện về mức độ tiếp cận và khai thác các phân khúc khách hàng ngoài 

nhóm tổ chức truyền thống. Nỗ lực liên tục cải thiện chất lượng dịch vụ, cùng với việc 

chính thức triển khai ứng dụng trên nền tảng di động, đã trở thành đòn bẩy quan trọng 

giúp JSI tiếp cận hiệu quả và giữ chân phân khúc khách hàng năng động này. 
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 CƠ CẤU DOANH THU 

 
Sự dịch chuyển cơ cấu doanh thu theo hướng bền vững 

Cơ cấu doanh thu môi giới năm 2025 ghi nhận sự chuyển dịch rõ nét, phản ánh nỗ lực 

đa dạng hóa tệp khách hàng của JSI. Dù khối tổ chức nước ngoài vẫn là nguồn thu chủ 

lực (chiếm 78,27%), phân khúc khách hàng cá nhân đã có sự bứt phá mạnh mẽ về tỷ 

trọng: khách hàng cá nhân nước ngoài tăng từ 4,67% lên 9,72%, và khách hàng trong 

nước tăng từ 9,49% lên 11,71%. Sự gia tăng đóng góp này không chỉ giúp ổn định nguồn 

thu trong bối cảnh các tổ chức lớn giao dịch thận trọng, mà còn tạo nền tảng vững chắc 

để Công ty nâng cao tính bền vững và mở rộng thị phần trong trung và dài hạn. 

 

Chiến lược phát triển toàn diện 
Khi thị trường cạnh tranh gia tăng và định hướng đầu tư của từng nhóm khách hàng thay 

đổi nhanh chóng. Công ty tiếp tục triển khai chiến lược môi giới theo hướng: 

 Lấy khách hàng làm trung tâm trong tổ chức hoạt động và phát triển sản phẩm; 

 Nâng cao chất lượng dịch vụ và trải nghiệm giao dịch; 

 Tăng cường ứng dụng công nghệ trong tương tác và cung cấp thông tin; 

78,27%

9,72%

11,71%

0,30%

Tỷ trọng doanh thu môi giới năm 2025

Tổ chức nước ngoài

Cá nhân nước ngoài

Cá nhân nội địa

Tổ chức nội địa
Khác
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 Mở rộng hợp tác chiến lược với các đối tác trong và ngoài nước; 

 Từng bước nâng cao năng lực phục vụ phân khúc khách hàng cá nhân và tổ chức. 

 

Các trọng tâm thực thi bao gồm: 

 Chú trọng đào tạo phát triển 

nguồn lực tinh hoa; 

 Tối ưu hóa chất lượng dịch vụ, 

trải nghiệm khách hàng; 

 Nâng cấp hạ tầng công nghệ và 

các nền tảng giao dịch số; 

 Chuẩn hóa quy trình nội bộ theo 

tiêu chuẩn quốc tế; 

 Mở rộng quan hệ đối tác chiến 

lược. 

 

 

 

 
  

Chất lượng 
dịch vụ

Hạ tầng 
công nghệ

Chuẩn 
hóa 

quy trình

Đối tác 
chiến lược 

Nguồn lực 
tinh hoa

Với sứ mệnh là cầu nối tin cậy giữa nhà đầu tư toàn cầu và thị trường chứng khoán Việt 

Nam, JSI kiên định chiến lược lấy khách hàng làm trọng tâm, lấy công nghệ làm đòn 

bẩy và lấy hợp tác làm động lực. Việc đầu tư vào nền tảng giao dịch và chuẩn hóa quy 

trình chăm sóc khách hàng được xác định là yếu tố trọng tâm nhằm duy trì tính cạnh 

tranh và nâng cao hiệu quả hoạt động môi giới trong giai đoạn tới. 
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4. HOẠT ĐỘNG TƯ VẤN ĐẦU TƯ 
 

Năm 2025 đánh dấu bước chuyển mình quan trọng trong hoạt động phân tích của JSI 

thông qua việc tái cấu trúc hoạt động và định hướng chiến lược. Bằng cách tối ưu hóa 

các lợi thế cạnh tranh cốt lõi và tinh chỉnh mô hình vận hành, JSI không chỉ nâng cao 

chất lượng tư vấn mà còn chủ động xây dựng nền tảng vững chắc để tiên phong nắm 

bắt những làn sóng đầu tư đột phá dự kiến sẽ bùng nổ trong năm 2026. 

 

 Báo cáo  

cập nhật thị trường 

  

 Kết nối  

doanh nghiệp và nhà đầu tư 

  

 Trọng tâm  

doanh nghiệp vừa và nhỏ 
 

Tái cấu trúc trụ cột sản phẩm chính 
Về mặt sản phẩm, JSI tập trung hơn vào 

các báo cáo theo hướng ngắn gọn, trọng 

tâm, cung cấp những thông tin cập nhật 

mới nhất về các doanh nghiệp. Để thực 

hiện việc này, JSI tăng cường mở rộng 

quan hệ và kết nối với các công ty niêm 

yết, qua đó thực hiện các cuộc gặp mặt 

với doanh nghiệp nhằm thu thập các 

thông tin về lợi thế cạnh tranh, chiến 

lược phát triển, nhận định thị trường.  

 
Cơ chế cập nhật thông tin liên tục 
JSI đặt trọng tâm vào các doanh nghiệp vốn hóa vừa và 

nhỏ, là phân khúc có tiềm năng tăng trưởng nhưng mức 

độ phủ thông tin trên thị trường còn hạn chế, phù hợp với 

tệp khách hàng định hướng của JSI là các nhà đầu tư 

nước ngoài. Việc tập trung vào nhóm này giúp mở rộng 

phạm vi tiếp cận cơ hội đầu tư; hỗ trợ nhà đầu tư tổ chức 

trong quá trình tìm kiếm giá trị; đồng thời khẳng định vai 

trò cầu nối thông tin giữa doanh nghiệp và nhà đầu tư. 
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Bên cạnh đó, JSI cung cấp dải sản phẩm báo cáo đa dạng từ định kỳ đến chuyên sâu 

theo yêu cầu, nhằm xóa bỏ rào cản tiếp cận thông tin cho khối khách hàng này. Đây là 

nguồn dữ liệu quan trọng giúp họ bám sát diễn biến thị trường chứng khoán Việt Nam và 

nhận diện chính xác các cơ hội đầu tư tiềm năng. 

Ngoài ra, JSI cũng chủ động cải thiện không chỉ về chất lượng nội dung - ưu tiên các 

thông tin nhà đầu tư quan tâm - mà còn chú trọng hình thức chuyên nghiệp của báo cáo, 

từ đó nâng cao độ tin cậy và vị thế của công ty trong mắt các nhà đầu tư. 

 

Mục tiêu thị trường quốc tế 
Về chiến lược khách hàng, việc Việt Nam 

được FTSE Russell nâng hạng lên thị trường 

mới nổi thứ cấp là tiền đề quan trọng để JSI 

khai thác dòng vốn ngoại dồi dào dự kiến sẽ 

bùng nổ trong năm 2026. Đón đầu xu hướng 

này, Công ty đã chủ động thiết lập quan hệ 

hợp tác chiến lược với một công ty môi giới 

– kinh doanh chứng khoán Hoa Kỳ thông qua 

thỏa thuận giám sát, tạo hành lang pháp lý 

để đưa các báo cáo nghiên cứu chuyên sâu của mình đến với các nhà đầu tư tổ chức tại 

Hoa Kỳ. Việc sớm xác lập sự hiện diện tại thị trường tài chính lớn nhất thế giới khẳng 

định vị thế của JSI trong vai trò cầu nối chiến lược, giúp nhà đầu tư Mỹ tiếp cận hiệu quả 

các cơ hội tiềm năng tại thị trường chứng khoán Việt Nam. 

Nhà 
đầu tư 
tổ chức 

Thị trường 
Hoa Kỳ

Báo 
cáo

Thỏa 
thuận 
giám 
sát

Năm 2025 ghi nhận giai đoạn điều chỉnh và củng cố nền tảng hoạt động tư vấn 

đầu tư của JSI. Trọng tâm tập trung chuẩn hóa hệ thống nghiên cứu, nâng cao 

chất lượng nội dung và từng bước mở rộng kênh phân phối ra thị trường quốc 

tế. Định hướng này tạo nền tảng ổn định trong các năm tiếp theo, đồng thời nâng 

cao tính chuyên nghiệp và mức độ tin cậy đối với nhà đầu tư trong và ngoài nước. 
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5. HOẠT ĐỘNG TỰ DOANH  
 

Sau giai đoạn chuyển đổi mô hình của Chủ sở hữu từ Công ty Chứng khoán Aizawa 

thành Tập đoàn Chứng khoán Aizawa, cơ cấu quản trị trong tập đoàn tiếp tục được hoàn 

thiện theo hướng chuyên môn hóa sâu. Trong bối cảnh đó, JSI tiếp tục được định vị là 

đơn vị môi giới chứng khoán chuyên biệt, tập trung tối ưu hóa dịch vụ cho nhóm khách 

hàng tổ chức Nhật Bản và quốc tế tại Việt Nam. Việc kiên định chiến lược này giúp JSI 

củng cố vị thế là mắt xích quan trọng trong hệ sinh thái dịch vụ tài chính của Tập đoàn, 

đồng thời duy trì tiêu chuẩn vận hành hiệu quả và nhất quán. 

 

Để tập trung nguồn lực cho mục tiêu chiến lược này, JSI vẫn tạm dừng hoạt động tự 

doanh trong năm 2025. Công ty tiếp tục tuân thủ chặt chẽ các chuẩn mực quản trị, quy 

trình vận hành và chiến lược phát triển đã được ban hành. Mảng tự doanh sẽ được tái 

khởi động theo lộ trình phê duyệt mới, nhằm đảm bảo sự tương thích cao nhất với mục 

tiêu chung của toàn hệ thống. 

 

6. ĐỊNH HƯỚNG 
 

Trong năm 2026, JSI xác định định 

hướng hoạt động theo nguyên tắc 

thận trọng, kỷ luật và bền vững. Công 

ty xác định an toàn vốn và kiểm soát 

rủi ro làm ưu tiên cao nhất, thay vì 

theo đuổi tăng trưởng ngắn hạn. Mục 

tiêu xuyên suốt của Công ty là duy trì 

hiệu quả ổn định, bảo toàn năng lực 

tài chính và tạo nền tảng vững chắc 

cho các giai đoạn bứt phá tiếp theo. 

 

QUẢN TRỊ 
RỦI RO

DÀI HẠN

CÂN BẰNG

THẬN 
TRỌNG
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Trước bối cảnh thị trường chứng khoán tiếp tục phân hóa mạnh giữa các nhóm tài sản 

và doanh nghiệp, chiến lược trung hạn của JSI là tập trung vào giá trị thực. Công ty chủ 

trương không chạy theo xu hướng thị trường, không mở rộng hoạt động khi điều kiện rủi 

ro chưa được kiểm soát đầy đủ, đồng thời kiên trì với triết lý đầu tư dựa trên giá trị nội 

tại. Việc phân bổ nguồn lực hợp lý và đánh giá rủi ro chủ động không chỉ giúp Công ty 

sàng lọc những cơ hội chất lượng mà còn bảo vệ tối đa lợi ích của chủ sở hữu và khách 

hàng trong mọi điều kiện thị trường. 

 

Hướng tới tầm nhìn dài hạn, JSI nỗ lực khẳng định vị thế là cầu nối tài chính uy tín giữa 

Việt Nam và thế giới. Với kỳ vọng thị trường chứng khoán Việt Nam sẽ chính thức nâng 

hạng lên Thị trường Mới nổi theo đánh giá của FTSE Russell trong năm 2026, JSI nhận 

định đây là cơ hội tuyệt vời để thu hút dòng vốn nước ngoài mạnh mẽ hơn. Công ty sẽ 

tận dụng những cơ hội mới, triển khai các kế hoạch kinh doanh phù hợp và linh hoạt 

nhằm tiếp cận và thu hút các nhà đầu tư tổ chức quốc tế. Bằng việc chủ động giới thiệu 

các cổ phiếu và doanh nghiệp có tiềm năng tăng trưởng của Việt Nam ra cộng đồng quốc 

tế, JSI cam kết tạo ra các giá trị thặng dư bền vững, đồng hành cùng sự phát triển ổn 

định của thị trường tài chính trong dài hạn. 

 

 ĐỊNH HƯỚNG THẬN TRỌNG – Ưu tiên an toàn 
 

Trong bối cảnh thị trường tài chính toàn cầu và Việt Nam có nhiều biến số, JSI duy trì tỷ 

trọng tiền mặt và các tài sản có thu nhập cố định ở mức cao và linh hoạt, trong đó ưu tiên 

tiền gửi nhằm đảm bảo thanh khoản và khả năng ứng phó khi thị trường biến động mạnh. 

 

Hoạt động kinh doanh được triển khai theo hướng đa dạng hóa và hạn chế rủi ro tập 

trung, không sử dụng đòn bẩy tài chính ở mức cao và kiểm soát chặt tần suất giao dịch. 

Trong các giai đoạn thị trường kém ổn định, JSI chủ động giảm tỷ trọng tài sản rủi ro thay 

vì duy trì vị thế, kiên định với mục tiêu bảo toàn vốn và ổn định tài chính. 
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 ĐỊNH HƯỚNG CÂN BẰNG – Tăng trưởng có kiểm soát 
 

Trên nền tảng an toàn vốn, JSI triển khai mô hình kinh doanh linh hoạt, cân bằng giữa 

duy trì hiệu quả và kiểm soát rủi ro. Chúng tôi ưu tiên phân bổ nguồn lực vào các sản 

phẩm có thu nhập định kỳ và các hoạt động mang lại dòng tiền ổn định. 

 

Hoạt động kinh doanh được điều chỉnh theo chu kỳ thị trường, với kỷ luật rõ ràng trong 

việc mở rộng hoặc thu hẹp quy mô. Trong bối cảnh thị trường chứng khoán Việt Nam 

được kỳ vọng nâng hạng và thu hút sự quan tâm lớn hơn từ các nhà đầu tư tổ chức nước 

ngoài, JSI tiếp cận cơ hội theo hướng chọn lọc, tập trung vào các mảng hoạt động phù 

hợp với năng lực quản trị và khẩu vị rủi ro của Công ty. JSI hạn chế các quyết định mang 

tính phản ứng theo tâm lý thị trường, đặc biệt trong những giai đoạn biến động mạnh 

hoặc xuất hiện dấu hiệu hưng phấn quá mức, nhằm duy trì sự ổn định trong trung hạn. 

 

 ĐỊNH HƯỚNG DÀI HẠN – Hoạt động bền vững 
 

Trong dài hạn, JSI tập trung phát triển các hoạt động dịch vụ cốt lõi có nền tảng ổn định, 

lợi thế cạnh tranh rõ ràng và phù hợp với năng lực quản trị của Công ty, đặc biệt là các 

hoạt động phục vụ khách hàng tổ chức và nhà đầu tư chuyên nghiệp. 

 

JSI ưu tiên mô hình hoạt động minh bạch, kiểm soát rủi ro chặt chẽ và hiệu quả bền 

vững, chấp nhận các biến động ngắn hạn để đổi lấy sự ổn định và khả năng phát triển 

lâu dài. Thay vì mở rộng nóng, JSI lựa chọn lộ trình tăng trưởng vững chắc, đảm bảo 

mọi hoạt động kinh doanh luôn nằm trong tầm kiểm soát và tuân thủ các chuẩn mực đạo 

đức cao nhất. 

 

 NGUYÊN TẮC TRIỂN KHAI VÀ QUẢN TRỊ RỦI RO 
 

Để hiện thực hóa mục tiêu tăng trưởng an toàn, toàn bộ hoạt động đầu tư, tư vấn và tự 

doanh của JSI trong năm 2026 sẽ được vận hành dựa trên ba nguyên tắc cốt lõi: 
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 Tuân thủ nghiêm các quy định pháp luật và chuẩn mực quản trị nội bộ; 

 Duy trì cơ chế tách biệt hoàn toàn giữa hoạt động tự doanh và môi giới nhằm đảm 

bảo tính khách quan trong tư vấn, triệt tiêu xung đột lợi ích và đáp ứng các tiêu chuẩn 

quản trị rủi ro theo quy định của Việt Nam và thông lệ quốc tế; 

 Ưu tiên sự phát triển bền vững của thị trường, lợi ích dài hạn của khách hàng và sự 

ổn định của Công ty hơn mục tiêu lợi nhuận ngắn hạn. Chúng tôi tin rằng sự ổn định 

và tin cậy của khách hàng chính là thước đo thành công lớn nhất của Công ty. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Thông qua định hướng thận trọng, cân bằng và dài hạn, JSI hướng tới việc duy 

trì vai trò là đối tác đầu tư đáng tin cậy, hoạt động hiệu quả, kiểm soát rủi ro tốt 

và phát triển bền vững cùng thị trường chứng khoán Việt Nam trong năm 2026 

và các giai đoạn tiếp theo. 
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HỆ THỐNG  
CÔNG NGHỆ THÔNG TIN 
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Năm 2025 ghi dấu giai đoạn nâng cấp trọng yếu trong lộ trình phát triển hạ tầng công 

nghệ thông tin của JSI. Công ty đã tập trung nguồn lực để triển khai các dự án trọng 

điểm, bảo đảm tuân thủ quy định của cơ quan quản lý, nâng cao mức độ an toàn hệ 

thống và từng bước mở rộng các giải pháp công nghệ, nhằm mục đích nâng cao trải 

nghiệm khách hàng. 

 
 

1. TRIỂN KHAI KẾT NỐI HỆ THỐNG KRX  
 

Trong năm 2025, JSI đã hoàn thành việc xây dựng và chuẩn hóa các quy trình vận hành 

hệ thống, thiết lập môi trường kỹ thuật, đồng thời nâng cấp phần mềm core giao dịch 

chứng khoán FLEX nhằm đáp ứng các tiêu chuẩn kết nối với hệ thống KRX mới của Sở 

Giao dịch Chứng khoán Thành phố Hồ Chí Minh (HOSE). Toàn bộ quá trình triển khai 

được thực hiện theo đúng các quy định và quy chế về hạ tầng công nghệ thông tin do 

các cơ quan quản lý ban hành. 

 

Ngày 05/05/2025, khi hệ thống KRX chính thức được đưa vào vận hành, hệ thống công 

nghệ thông tin của JSI đã kết nối thành công và hoạt động ổn định với hệ thống của các 

Phát triển sản 

phẩm số - JSI 

One

KHÁCH HÀNG

Xây dựng ý 

thức an toàn 

thông tin

NHÂN SỰ

Nâng cấp hạ 

tầng, tăng 

cường bảo 

mật

HỆ THỐNG

Kết nối KRX 

ổn định, 

thông suốt

THỊ TRƯỜNG
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Sở giao dịch chứng khoán. Sự chuẩn bị kỹ lưỡng này giúp việc kết nối thông suốt ngay 

từ thời điểm go-live góp phần quan trọng trong việc đảm bảo hoạt động giao dịch và kinh 

doanh của Công ty diễn ra liên tục, an toàn, không để xảy ra bất kỳ gián đoạn nào trong 

giai đoạn chuyển đổi quan trọng của thị trường. 

 

2. NÂNG CẤP HẠ TẦNG VÀ TĂNG CƯỜNG BẢO MẬT HỆ 
THỐNG 

 

Trước bối cảnh rủi ro an ninh mạng 

ngày càng phức tạp và tinh vi, trong 

năm 2025, JSI tiếp tục đẩy mạnh đầu 

tư vào hạ tầng công nghệ thông tin 

theo định hướng bảo mật đa lớp và 

chủ động phòng ngừa. Bên cạnh việc 

nâng cấp hạ tầng phục vụ hệ thống 

giao dịch chứng khoán, Công ty đã 

triển khai bổ sung hệ thống tường lửa 

nhằm tăng cường hàng rào bảo mật 

mạng, đồng thời duy trì và gia hạn hiệu lực các giải pháp bảo mật chuyên dụng trên thiết 

bị đầu cuối, điển hình là phần mềm Kaspersky, nhằm đảm bảo an toàn toàn diện và thông 

suốt cho hệ thống vận hành.  

 

Đồng thời, JSI đã phối hợp cùng Công ty Cổ phần Công nghệ An ninh mạng Quốc gia 

(NCS) thực hiện rà soát, đánh giá lỗ hổng bảo mật chuyên sâu đối với hệ thống máy chủ 

và các phần mềm, ứng dụng nghiệp vụ, giúp Công ty nhận diện sớm và khắc phục triệt 

để các nguy cơ tiềm ẩn. Những nỗ lực này không chỉ nâng cao năng lực phòng thủ, tăng 

cường tính ổn định và khả năng sẵn sàng của hệ thống mà còn củng cố nền tảng kỹ thuật 

vững chắc, tạo dựng niềm tin tuyệt đối cho khách hàng, từ đó đảm bảo mọi hoạt động 

kinh doanh luôn diễn ra an toàn, bền vững và sẵn sàng ứng phó trước mọi biến động của 

thị trường số.  

NCS
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3. XÂY DỰNG VĂN HÓA VÀ Ý THỨC AN TOÀN THÔNG TIN 
 

Nhận thức rõ yếu tố con người là trọng tâm trong công tác bảo mật, JSI đã chú trọng xây 

dựng một "hàng rào nhận thức" trong toàn công ty. Các chính sách, hướng dẫn và khuyến 

nghị về an toàn thông tin được ban hành định kỳ và phổ biến rộng rãi tới từng nhân sự. 

Việc truyền thông liên tục các cảnh báo bảo mật không chỉ giúp nhân sự nắm vững quy 

định mà còn nâng cao trách nhiệm cá nhân trong việc bảo vệ tài sản thông tin của Công 

ty. Điều này biến mỗi nhân sự thành một mắt xích an toàn, giúp giảm thiểu tối đa các rủi 

ro phát sinh từ sai sót của con người. 

 

4. PHÁT TRIỂN GIẢI PHÁP SỐ NÂNG TẦM TRẢI NGHIỆM 
KHÁCH HÀNG 

 

Với chiến lược lấy khách hàng làm trung tâm và và mục tiêu mở rộng hệ sinh thái dịch 

vụ chứng khoán trong kỷ nguyên số, JSI đã đạt được những cột mốc ấn tượng trong lộ 

trình số hóa. Điểm nhấn quan trọng là việc chính thức vận hành ứng dụng giao dịch di 

động JSI One vào tháng 11/2025, đánh dấu bước chuyển mình chiến lược trong công 

cuộc chuyển đổi số của Công ty. 

 

JSI One là thành quả của quá trình đầu tư nghiên cứu và phát triển bài bản trong thời 

gian dài, được tích hợp các công nghệ hiện đại như định danh điện tử (eKYC), xác thực 

sinh trắc học. Việc ra mắt ứng dụng khẳng định cam kết mạnh mẽ của JSI trong việc 

nâng cao trải nghiệm khách hàng, tối ưu hóa quy trình vận hành và gia tăng tính thuận 

tiện, an toàn trong quá trình sử dụng dịch vụ. 

 

Với JSI One, rào cản về khoảng cách và thời gian hoàn toàn được xóa bỏ, giúp khách 

hàng trong và ngoài nước dễ dàng tiếp cận và kết nối với JSI mọi lúc, mọi nơi. Ứng dụng 

cung cấp giải pháp toàn diện từ mở tài khoản giao dịch chứng khoán trực tuyến nhanh 
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chóng đến thực hiện các giao dịch mua bán chứng khoán thuận tiện, theo dõi bảng giá, 

quản lý danh mục và theo dõi biến động thị trường theo thời gian thực (real-time). Giao 

diện trực quan cùng tính năng quản trị tài sản thông minh trên điện thoại đã giúp khách 

hàng tiết kiệm tối đa thời gian và nâng cao tính linh hoạt trong các quyết định đầu tư. 

 

Song song đó, việc hợp tác chiến lược cùng Ngân hàng BIDV triển khai dịch vụ thu hộ, 

chi hộ trực tuyến đã hoàn thiện một quy trình giao dịch khép kín, giúp tối ưu hóa tốc độ 

xử lý dòng tiền. Những cải tiến mang tính đột phá này không chỉ cung cấp cho khách 

hàng bộ công cụ giao dịch hiện đại để tối ưu hóa hiệu quả đầu tư mà còn là minh chứng 

cho nỗ lực không ngừng của JSI trong việc nâng tầm chất lượng dịch vụ và giá trị trải 

nghiệm người dùng. 

 

 

 
 

Bên cạnh chức năng giao dịch, ứng dụng JSI One còn đóng vai trò là kênh cung cấp 

thông tin và bản tin phân tích thị trường do JSI thực hiện, giúp các khách hàng mới ngay 

từ khi mở tài khoản có thể tiếp cận nhanh chóng với các thông tin, nhận định và góc nhìn 

chuyên môn từ JSI. Qua đó, khách hàng có thêm cơ sở để đưa ra quyết định đầu tư phù 

hợp, đồng thời gia tăng mức độ gắn kết giữa khách hàng và Công ty. 
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5. ĐỊNH HƯỚNG 
 

Năm 2026, JSI tiếp tục kiên trì với định hướng phát triển hệ thống công nghệ thông tin 

theo phương châm "Ổn định – An toàn – Hiệu quả", đồng thời bảo đảm tuân thủ đầy đủ 

các quy định pháp lý và tiêu chuẩn kỹ thuật của cơ quan quản lý. Nhiệm vụ của Công ty 

trong giai đoạn tới là tập trung vào ba nhóm giải pháp chính: (i) tăng cường an ninh và 

bảo mật; (ii) chuẩn hóa hệ thống và đảm bảo các tiêu chuẩn an toàn; và (iii) ứng dụng 

công nghệ phục vụ nâng cao chất lượng dịch vụ. JSI cam kết duy trì trạng thái kết nối ổn 

định và liên tục với các Sở Giao dịch Chứng khoán, đồng thời rà soát định kỳ các chính 

sách quản lý để phù hợp với mô hình hệ thống mới. 

 

 

 
 TĂNG CƯỜNG AN NINH VÀ BẢO MẬT HỆ THỐNG 

 

JSI tiếp tục triển khai các biện pháp tăng cường an toàn thông tin theo hướng chủ động 

phòng ngừa và kiểm soát rủi ro. Trọng tâm bao gồm: 
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• Giám sát rủi ro;

• Bảo vệ hệ 
thống;

• Kiểm soát người 
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• Đáp ứng tiêu 
chuẩn hệ thống 
KRX;

• Quy trình tiêu 
chuẩn.
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• Nâng cao dịch 
vụ;

• Tối ưu quy trình;

• Giải pháp tiết 
kiệm.
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 Đánh giá hiện trạng an toàn thông tin của toàn bộ hệ thống công nghệ thông tin; 

nghiên cứu và từng bước áp dụng các giải pháp giám sát, cảnh báo sớm, nhằm nâng 

cao khả năng phát hiện và ứng phó sự cố an ninh mạng. 

 Ưu tiên khai thác, tối ưu các giải pháp bảo mật hiện có; hạn chế đầu tư dàn trải, tập 

trung vào các hạng mục trọng yếu như hệ thống giao dịch, hệ thống kết nối Sở giao 

dịch chứng khoán, máy chủ dữ liệu và hệ thống mạng lõi. 

 Tăng cường công tác quản lý truy cập, phân quyền người dùng, kiểm soát thay đổi 

hệ thống nhằm giảm thiểu rủi ro phát sinh từ yếu tố con người. 

 Chủ động xây dựng và hoàn thiện các kịch bản ứng phó sự cố an toàn thông tin, đảm 

bảo hệ thống hoạt động ổn định trước các mối đe dọa ngày càng phức tạp đối với hệ 

thống server và hạ tầng công nghệ thông tin. 

 

Song song với giải pháp kỹ thuật, Công ty tiếp tục duy trì chương trình đào tạo nội bộ 

nhằm nâng cao ý thức bảo mật và trách nhiệm tuân thủ của cán bộ nhân viên, qua đó 

giảm thiểu rủi ro phát sinh từ yếu tố con người. 

 

 XÂY DỰNG HỒ SƠ CẤP ĐỘ AN TOÀN CHO HỆ THỐNG  
 

Trong năm 2026, Công ty ưu tiên hoàn thiện Hồ sơ xác định cấp độ an toàn hệ thống 

thông tin, bảo đảm phù hợp với yêu cầu quản lý nhà nước và thực tiễn vận hành sau khi 

kết nối hệ thống giao dịch mới (KRX). Các nội dung triển khai bao gồm: 

 Rà soát, cập nhật các chính sách, quy trình quản lý an toàn thông tin phù hợp với mô 

hình hệ thống mới, đảm bảo tính đồng bộ và khả năng vận hành thực tế. 

 Đảm bảo hệ thống công nghệ thông tin của JSI luôn duy trì trạng thái kết nối ổn định, 

an toàn và liên tục với hệ thống của Sở Giao dịch Chứng khoán, hạn chế tối đa rủi ro 

gián đoạn dịch vụ. 

 

Việc chuẩn hóa này nhằm củng cố nền tảng vận hành, hạn chế rủi ro gián đoạn dịch vụ 

và nâng cao tính minh bạch trong quản trị hệ thống. 
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 ỨNG DỤNG GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ HỖ TRỢ HOẠT ĐỘNG KINH 
DOANH 

 

Bên cạnh mục tiêu ổn định hệ thống, JSI định hướng từng bước ứng dụng các giải pháp 

công nghệ phù hợp nhằm nâng cao hiệu quả vận hành và chất lượng dịch vụ. Các nội 

dung dự kiến triển khai gồm: 

 

 

Việc ứng dụng công nghệ được thực hiện theo nguyên tắc thận trọng, bảo đảm cân đối 

giữa hiệu quả đầu tư và năng lực vận hành thực tế của Công ty. 

 

Hướng tới năm 2026, JSI tiếp tục tập trung vào việc nâng cao chất lượng dịch vụ 

và tăng cường khả năng cạnh tranh trong ngành. Công ty sẽ đẩy mạnh ứng dụng 

các giải pháp công nghệ tiên tiến để đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của khách 

hàng. Định hướng này nhằm củng cố nền tảng hạ tầng công nghệ và bảo mật, 

đảm bảo một môi trường giao dịch an toàn và hiệu quả cho khách hàng. 

Nghiên cứu các giải
pháp công nghệ thông
tin có chi phí hợp lý
nhằm hỗ trợ tối ưu quy
trình nghiệp vụ, rút
ngắn thời gian xử lý
công việc và nâng cao
hiệu quả vận hành.

Ưu tiên các giải pháp
có khả năng tích hợp
với hệ thống hiện hữu,
hạn chế phát sinh chi
phí đầu tư mới lớn,
đồng thời dễ dàng mở
rộng khi điều kiện cho
phép.

Từng bước cải thiện
trải nghiệm khách
hàng thông qua việc
tối ưu hệ thống giao
dịch, hệ thống báo cáo
và các kênh hỗ trợ,
góp phần nâng cao
chất lượng dịch vụ và
năng lực cạnh tranh
của JSI.
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HOẠT ĐỘNG 
QUẢN TRỊ RỦI RO 
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1. KHUNG QUẢN LÝ RỦI RO 
 

Khung quản lý rủi ro của JSI được xây dựng dựa trên cơ sở: (i) tuân thủ Luật Chứng 

khoán, Luật Doanh nghiệp và các quy định liên quan; (ii) phù hợp quy mô vốn, đặc điểm 

hoạt động và mô hình tổ chức của Công ty; (iii) áp dụng thông lệ quản trị rủi ro trong lĩnh 

vực tài chính. Khung quản trị rủi ro được rà soát định kỳ, cơ cấu tổ chức, chiến lược vận 

hành và chính sách quản trị rủi ro hàng năm được Chủ tịch Công ty phê duyệt với mục 

tiêu:   

 Nhận diện và kiểm soát các rủi ro trọng yếu có thể ảnh hưởng đến hoạt động; 

 Duy trì hoạt động trong giới hạn rủi ro được phê duyệt; 

 Hỗ trợ quá trình ra quyết định trên cơ sở đánh giá rủi ro phù hợp. 

 

 CƠ CẤU TỔ CHỨC 
 

JSI là công ty trách nhiệm hữu hạn một thành viên, được tổ chức quản lý và hoạt động 

theo quy định tại Điểm a, Khoản 1, Điều 79 Luật Doanh nghiệp số 59/2020/QH14, bao 

gồm Chủ tịch Công ty và Tổng Giám đốc. 

 

Công ty không có Hội đồng thành viên và không thành lập Bộ phận Kiểm toán nội bộ 

chuyên trách. Công ty phân định rõ trách nhiệm giữa chức năng điều hành và chức năng 

kiểm soát, phù hợp với quy mô tổ chức và đặc điểm hoạt động. Cấu trúc này vẫn đảm 

bảo sự tách biệt rõ ràng giữa trách nhiệm giám sát và điều hành, phù hợp với quy mô và 

chiến lược kinh doanh của Công ty. 

 

 ĐẶC ĐIỂM HOẠT ĐỘNG 
 

JSI được cấp phép thực hiện ba hoạt động kinh doanh chính, bao gồm: (i) môi giới chứng 

khoán, (ii) tư vấn đầu tư và (iii) tự doanh chứng khoán. Công ty tập trung chủ yếu vào 

hoạt động môi giới và không cung cấp các dịch vụ cho vay, ngoại trừ cho vay ứng trước 

tiền bán chứng khoán. 
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 CHÍNH SÁCH QUẢN TRỊ RỦI RO 
 

Chính sách quản trị rủi ro của JSI được thiết lập dựa trên các nguyên tắc: 

 Tuân thủ các quy định pháp luật. 

 Mục tiêu chiến lược hoạt động bám sát định hướng của Chủ sở hữu. 

 Đặc điểm hoạt động kinh doanh, chất lượng của các hoạt động kiểm soát nội bộ và 

quản trị rủi ro. 

 Năng lực tài chính và khẩu vị rủi ro của Công ty. 

 

Chính sách quản trị rủi ro của JSI bao gồm các nội dung: 

 
 

 MÔ HÌNH QUẢN TRỊ RỦI RO 
 

Từ những đặc điểm trên, JSI áp dụng mô hình “3 tuyến phòng thủ” theo tiêu chuẩn quốc 

tế và thông lệ ngành tài chính: 

 

 
  

Nhận diện 
rủi ro

Đánh giá 
khẩu vị rủi ro

Thiết lập 
hạn mức

Phương 
pháp      

đo lường
Tổ chức 
thực hiện

1
• Các         

bộ phận 
vận hành

2
• Bộ phận 

Giám sát 
tuân thủ

3
• Các đơn 

vị đánh 
giá độc 
lập
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Tuyến 1 – Các bộ phận vận hành kiểm soát trực tiếp 
 Chịu trách nhiệm trực tiếp quản lý rủi ro phát sinh trong hoạt động hàng ngày; 

 Thực hiện nhận diện, đánh giá rủi ro và tuân thủ các quy trình, quy định nội bộ; 

 Báo cáo kịp thời các sự kiện rủi ro hoặc dấu hiệu bất thường hoặc các sai lệch (nếu 

có) so với quy chuẩn vận hành. 

 

Tuyến 2 – Bộ phận Giám sát tuân thủ thực hiện chức năng giám sát và quản trị rủi 
ro 
 Xây dựng khung chính sách, quy trình quản trị rủi ro; 

 Giám sát việc tuân thủ hạn mức rủi ro; 

 Theo dõi các chỉ báo rủi ro trọng yếu và các ngưỡng cảnh báo sớm; 

 Tư vấn Chủ tịch Công ty và Ban Giám đốc về các giải pháp tối ưu hóa hệ thống kiểm 

soát và xử lý biến động rủi ro. 

 

Tuyến 3 – Các đơn vị đánh giá độc lập 
 Bao gồm Ban kiểm toán nội bộ của Chủ sở hữu công ty, các tổ chức kiểm toán độc 

lập uy tín và các đơn vị chuyên môn về đánh giá an ninh mạng; 

 Thực hiện các kỳ đánh giá độc lập nhằm xác định tính hiệu lực, hiệu quả của hệ thống 

kiểm soát nội bộ và khung quản trị rủi ro toàn diện của Công ty; 

 Mục tiêu là đảm bảo tính khách quan, minh bạch và phù hợp với tiêu chuẩn thị trường. 

 

Mô hình này bảo đảm sự phân tách rõ ràng giữa chức năng vận hành, giám sát và đánh 

giá độc lập, tạo nên một hệ thống quản trị rủi ro vững chắc và xuyên suốt. 

 

 QUY TRÌNH QUẢN TRỊ RỦI RO 
 

Hệ thống quản trị rủi ro tại JSI được xây dựng và vận hành theo chu trình 5 bước liên tục 

nhằm đảm bảo tính an toàn và bền vững cho mọi hoạt động kinh doanh. Quy trình này 

không chỉ tập trung vào việc giảm thiểu tác động tiêu cực mà còn đóng vai trò là công cụ 

tối ưu hóa hiệu quả hoạt động, giúp Công ty chủ động nhận diện sớm các biến động thị 
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trường và đưa ra quyết sách phù hợp. Các mục tiêu hướng tới tương ứng với từng bước 

quản trị rủi ro như sau: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1  2  3  4  5 
NHẬN DIỆN 

RỦI RO 
 

ĐO LƯỜNG 

ĐÁNH GIÁ 

RỦI RO 

 

XÁC ĐỊNH 

HẠN MỨC 

RỦI RO 

 
GIÁM SÁT 

RỦI RO 
 

XỬ LÝ 

RỦI RO 

Đảm bảo 

không bỏ sót 

các yếu tố 

gây gián 

đoạn mục 

tiêu chiến 

lược. 

 

Xếp hạng ưu 

tiên để tập 

trung nguồn 

lực xử lý các 

rủi ro trọng 

yếu. 

 

Duy trì hoạt 

động trong 

hành lang an 

toàn đã được 

Ban lãnh đạo 

phê duyệt. 

 

Phát hiện kịp 

thời các dấu 

hiệu bất 

thường để 

phản ứng 

nhanh. 

 

Giảm thiểu 

tác động của 

rủi ro bằng 

các biện 

pháp kiểm 

soát phù 

hợp. 

 

Trên cơ sở mô hình quản trị phân tầng, cơ chế giám sát độc lập và quy trình kiểm 

soát khép kín, hệ thống quản trị rủi ro của JSI được vận hành nhất quán và hiệu 

quả, bảo đảm sự cân bằng giữa kiểm soát rủi ro và thúc đẩy tăng trưởng. Đây là 

nền tảng quan trọng giúp Công ty duy trì tính an toàn, minh bạch và khả năng thích 

ứng trong bối cảnh thị trường nhiều biến động, đồng thời đáp ứng các yêu cầu 

quản trị ngày càng cao trong quá trình mở rộng hợp tác và kết nối quốc tế. 
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2. PHÂN LOẠI RỦI RO 

 

- Là rủi ro xảy ra khi giá trị tài sản của
công ty thay đổi theo chiều hướng
bất lợi do biến động giá chứng
khoán, lãi suất (trái phiếu, tiền gửi
ngân hàng), tỷ giá hối đoái và xu
hướng thị trường.

- Các phòng ban nghiệp vụ theo dõi
biến động giá cả và báo cáo kịp thời
cho Ban lãnh đạo để đưa ra giải
pháp hợp lý.

RỦI RO 
THỊ TRƯỜNG

- Là rủi ro xảy ra khi công ty không
thể thanh toán các nghĩa vụ tài
chính đến hạn hoặc không thể
chuyển đổi tài sản thành tiền mặt
với giá hợp lý trong ngắn hạn do
thiếu thanh khoản.

- Công ty duy trì tỷ lệ tiền gửi không
kỳ hạn và các khoản tương đương
tiền hợp lý, thiết lập tiêu chí giám
sát thanh khoản và sử dụng vốn
hiệu quả nhằm hỗ trợ ra quyết định
nhanh chóng.

RỦI RO 
THANH KHOẢN

- Là rủi ro xuất phát từ việc không
tuân thủ các quy định pháp lý, hủy
bỏ hợp đồng do thiếu điều khoản
hoặc do hợp đồng hoặc điều khoản
của hợp đồng bị vô hiệu do trái quy
định của pháp luật.

- Công ty cập nhật thường xuyên các
văn bản pháp luật, tiến hành kiểm
soát nội bộ, sửa đổi quy trình làm
việc và tham vấn các chuyên gia
pháp lý.

RỦI RO 
PHÁP LÝ

- Là rủi ro xảy ra khi đối tác không thể
thanh toán đúng hạn hoặc không
chuyển giao tài sản đúng cam kết.

- Công ty quản lý các khoản phải thu
theo chính sách và quy trình kiểm
soát. Đặc biệt, sản phẩm tài chính
duy nhất cung cấp là cho vay ứng
trước tiền bán chứng khoán được
kiểm soát chặt chẽ để tránh rủi ro.

RỦI RO 
THANH TOÁN
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- Là rủi ro xảy ra do lỗi kỹ thuật, hệ
thống, quy trình nghiệp vụ, con
người hoặc lỗi trong công nghệ
thông tin, gây thiệt hại cho công ty.

- Công ty xây dựng quy trình làm việc
cụ thể, thường xuyên rà soát và sửa
đổi. Ngoài ra, tổ chức đào tạo cho
nhân viên để nâng cao kiến thức
chuyên môn.

RỦI RO 
HOẠT ĐỘNG

- Là rủi ro xảy ra có thể do hacker,
phần mềm độc hại, sai sót con
người hoặc lỗ hổng bảo mật, dẫn
đến lộ, mất mát hoặc truy cập trái
phép dữ liệu.

- Công ty chú trọng bảo mật thông tin
thông qua giám sát hệ thống, đào
tạo nhân sự và triển khai công nghệ
bảo mật (mã hóa, tường lửa). Đồng
thời, JSI định kỳ kiểm tra an ninh
mạng để tối ưu hóa khả năng phòng
thủ.

RỦI RO 
BẢO MẬT THÔNG TIN

- Là các rủi ro bất khả kháng phát
sinh từ thiên tai, dịch bệnh, có khả
năng gây gián đoạn các hoạt động
vận hành của Công ty.

- Công ty chủ động xây dựng phương
án dự phòng và hệ thống chính
sách toàn diện, bao gồm: quy trình
làm việc từ xa, bảo mật thông tin và
chăm sóc sức khỏe nhân sự (tập
huấn, tiêm phòng). Các biện pháp
này giúp tối ưu hóa khả năng thích
ứng, đảm bảo kinh doanh an toàn
và liên tục trước mọi biến động.

RỦI RO 
THIÊN TAI DỊCH BỆNH

Quản trị rủi ro là một yếu tố thiết yếu
giúp công ty duy trì sự ổn định và
phát triển bền vững. Mỗi loại rủi ro
đều có những tác động khác nhau
đến hoạt động kinh doanh. Việc
nhận diện sớm và triển khai các
biện pháp kiểm soát chặt chẽ sẽ
giúp công ty giảm thiểu tổn thất và
tận dụng cơ hội trong bối cảnh biến
động. Thông qua giám sát liên tục,
cập nhật chính sách phù hợp và
nâng cao năng lực nhân sự, công ty
có thể thích ứng nhanh chóng, đảm
bảo hiệu quả hoạt động và nâng
cao lợi thế cạnh tranh trên thị
trường.
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3. PHƯƠNG PHÁP TIẾP CẬN CỦA CÔNG TY TRONG VIỆC 
TUÂN THỦ PHÁP LUẬT VÀ KHUNG PHÁP LÝ 

 

JSI áp dụng cách tiếp cận chủ động, thận trọng và dựa trên rủi ro trong việc tuân thủ 

pháp luật và khung pháp lý nhằm bảo đảm mọi hoạt động kinh doanh được thực hiện 

phù hợp với các quy định pháp luật hiện hành và yêu cầu của cơ quan quản lý; giảm 

thiểu rủi ro vi phạm và tổn thất pháp lý; duy trì tính minh bạch và chuẩn mực quản trị. 

 

Với đặc thù là công ty chứng khoán hoạt động trong lĩnh vực chịu sự điều chỉnh chặt chẽ 

của hệ thống pháp luật chuyên ngành, Công ty xây dựng và duy trì hệ thống chính sách, 

quy trình nội bộ bao phủ các lĩnh vực trọng yếu làm nền tảng cho công tác tuân thủ, kiểm 

soát nội bộ và quản trị rủi ro. Các chính sách, quy trình này được rà soát, cập nhật định 

kỳ hoặc khi có thay đổi pháp lý, thay đổi mô hình hoạt động nhằm bảo đảm tính phù hợp 

và hiệu quả trong thực tiễn áp dụng. 

 

Trong khung quản lý rủi ro của Công ty, Bộ phận Giám sát tuân thủ đóng vai trò là Tuyến 

phòng vệ thứ hai, thực hiện đồng thời chức năng tuân thủ pháp luật, kiểm soát nội bộ và 

quản trị rủi ro. Theo đó, Bộ phận Giám sát tuân thủ có trách nhiệm: 

 Theo dõi, cập nhật kịp thời các quy định pháp luật mới hoặc sửa đổi có liên quan đến 

hoạt động của Công ty; 

 Đánh giá tác động của các thay đổi pháp lý và rủi ro phát sinh đối với hoạt động kinh 

doanh và quy trình nội bộ; 

 Tham mưu, xây dựng, rà soát và tư vấn điều chỉnh các chính sách, quy trình nhằm 

bảo đảm tuân thủ pháp luật, tăng cường kiểm soát nội bộ và quản lý rủi ro hiệu quả; 

 Giám sát thực hiện các quy định nội bộ và báo cáo các trường hợp vi phạm (nếu có). 

 

Bên cạnh đó, Công ty duy trì các hoạt động phổ biến quy định, đào tạo và nâng cao nhận 

thức tuân thủ cho cán bộ, nhân viên phù hợp với phạm vi chức năng, nhiệm vụ của từng 

bộ phận, nhằm nâng cao nhận thức tuân thủ và hạn chế các rủi ro phát sinh trong quá 

trình hoạt động. 
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Thông qua việc áp dụng cách tiếp cận nêu trên, Công ty hướng tới mục tiêu giảm thiểu 

rủi ro, đồng thời bảo đảm tính minh bạch, ổn định và bền vững hoạt động kinh doanh. 

 

4. ĐỊNH HƯỚNG 
 

Trong bối cảnh thị trường chứng khoán Việt Nam đang từng bước nâng hạng, yêu cầu 

về minh bạch, quản trị và tuân thủ ngày càng cao, các quy định pháp luật và chuẩn mực 

liên quan, bao gồm pháp luật về chứng khoán, kế toán, thuế và các lĩnh vực khác, cũng 

liên tục được cập nhật. Trên cơ sở đó, kết hợp với đặc thù hoạt động của Công ty, JSI 

xác định rủi ro pháp lý và rủi ro hoạt động là các nhóm rủi ro trọng yếu mà công ty sẽ tập 

trung nguồn lực để quản lý và kiểm soát trong năm 2026. 

 

 
 

RỦI RO 
PHÁP 

LÝ

RỦI RO      
HOẠT ĐỘNG

TĂNG 
CƯỜNG 

GIÁM 
SÁT

CHỦ ĐỘNG 
QUẢN TRỊ
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 RỦI RO PHÁP LÝ 
 
 Công ty theo dõi sát các thay đổi của hệ thống pháp luật liên quan đến lĩnh vực chứng 

khoán, kế toán, thuế, phòng chống rửa tiền và các quy định có ảnh hưởng trực tiếp 

đến hoạt động kinh doanh. 

 Bộ phận Giám sát tuân thủ tiếp tục thực hiện việc rà soát, cập nhật và tham mưu điều 

chỉnh các chính sách, quy trình nội bộ nhằm bảo đảm tuân thủ đầy đủ và kịp thời các 

quy định pháp luật hiện hành, qua đó hạn chế các rủi ro phát sinh từ việc không tuân 

thủ hoặc áp dụng không thống nhất. 

 Mục tiêu là bảo đảm hoạt động của Công ty nằm trong khuôn khổ pháp lý và hạn chế 

rủi ro xử phạt hành chính hoặc tranh chấp pháp lý. 

 

 RỦI RO HOẠT ĐỘNG 
 
 Công ty tập trung đối chiếu giao dịch định kỳ, rà soát quy trình nghiệp vụ, theo dõi và 

kiểm soát việc phân quyền và truy cập hệ thống nhằm kịp thời phát hiện sai sót, bất 

thường hoặc sai lệch so với quy chuẩn trong quá trình vận hành. 

 Thiết lập cơ chế kiểm soát hai lớp, điều chỉnh quy trình khi cần thiết, tăng cường đào 

tạo nhân sự và triển khai biện pháp khắc phục kịp thời, qua đó hạn chế rủi ro phát 

sinh và đảm bảo hoạt động diễn ra an toàn và liên tục. 

 Hệ thống giám sát và báo cáo nội bộ được duy trì liên tục để theo dõi, quản trị rủi ro 

hoạt động một cách toàn diện. 

 

 TĂNG CƯỜNG NĂNG LỰC GIÁM SÁT 
 

Bên cạnh các giải pháp kỹ thuật, JSI không ngừng nâng cao vai trò chiến lược của công 

tác quản trị rủi ro thông qua việc kiện toàn hệ thống giám sát đa tầng. Hệ thống này không 

chỉ giới hạn ở việc theo dõi các chỉ báo rủi ro hiện hữu mà còn chú trọng vào công tác 

phân tích dự báo, nhằm nhận diện sớm các biến động tiềm ẩn và những xu hướng bất 

lợi từ thị trường tài chính. 
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Toàn bộ dữ liệu vận hành và rủi ro được tổng hợp, chuẩn hóa và xử lý tập trung để báo 

cáo kịp thời cho Ban Giám đốc. Thông qua quá trình phân tích chuyên sâu, Phòng Quản 

trị rủi ro chủ động đề xuất các kịch bản ứng phó và biện pháp phòng ngừa rủi ro từ sớm, 

từ xa. Đây chính là nguồn dữ liệu tin cậy, đóng vai trò nền tảng quan trọng trong công tác 

tham mưu, giúp Ban lãnh đạo đưa ra các quyết định chiến lược then chốt, đảm bảo sự 

an toàn và hiệu quả tối ưu cho mọi hoạt động của Công ty. 

 

 CHUYỂN DỊCH TỪ PHẢN ỨNG SANG CHỦ ĐỘNG QUẢN TRỊ RỦI RO 
 

Thông qua định hướng nâng cao năng lực giám sát, JSI đang thực hiện bước chuyển 

dịch quan trọng: Thay đổi từ mô hình ứng phó sự vụ sang mô hình quản trị rủi ro dựa 

trên dự báo. Sự chuyển dịch này không chỉ bảo đảm tính tuân thủ nghiêm ngặt các quy 

định pháp luật hiện hành mà kỳ vọng kiến tạo một "hệ miễn dịch" vững chắc cho doanh 

nghiệp. Việc làm chủ các kịch bản rủi ro giúp JSI duy trì sự ổn định vận hành, nâng cao 

năng lực cạnh tranh và tạo đà phát triển bền vững trong năm 2026 cũng như những năm 

tiếp theo. 

 

Tại JSI, quản trị rủi ro là nền tảng cốt lõi để kiến tạo sự tăng trưởng bền vững. 

Chúng tôi cam kết duy trì một hệ thống kiểm soát chặt chẽ, minh bạch, kết hợp 

giữa kinh nghiệm quản trị quốc tế và sự am hiểu thị trường nội địa. Bằng việc chủ 

động nhận diện và ứng phó linh hoạt với mọi biến động, Công ty tự tin bảo vệ tối 

đa lợi ích của khách hàng, Chủ Sở Hữu và đảm bảo sự an toàn tài chính trong kỷ 

nguyên Thị trường Mới nổi. 
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CƠ CẤU  
TỔ CHỨC NHÂN SỰ 
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1. MÔ HÌNH QUẢN TRỊ 
 

JSI vận hành theo mô hình công ty trách nhiệm hữu hạn một thành viên, tuân thủ Luật 

Doanh nghiệp và các quy định pháp lý hiện hành. Hệ thống quản trị được thiết kế theo 

mô hình phẳng, đảm bảo cơ chế ra quyết định xuyên suốt từ cấp chiến lược đến cấp 

thực thi, đồng thời tối ưu hóa vai trò giám sát và tham mưu chuyên môn của các bộ phận 

chức năng. 

 

 
 

 

Cấp Quản trị
và Điều hành

Chủ sở hữu Công ty: Là cơ quan quyết định cao nhất, thiết lập
tầm nhìn và phê duyệt các định hướng chiến lược dài hạn.

Chủ tịch Công ty: Đại diện cho Chủ sở hữu để giám sát trực tiếp
các hoạt động trọng yếu và đảm bảo Công ty đi đúng quỹ đạo
chiến lược đã đề ra.

Ban Giám đốc: Chịu trách nhiệm điều hành trực tiếp mọi hoạt
động kinh doanh, cụ thể hóa các mục tiêu chiến lược thành kế
hoạch hành động.

Hệ thống
Kiểm soát và
Quản trị rủi ro

Bộ phận Giám sát tuân thủ: Đảm bảo các quy trình và giao dịch
tuân thủ đúng pháp luật và quy định nội bộ.

Phòng Kiểm soát nội bộ: Thực hiện kiểm tra, đánh giá hiệu lực và
hiệu quả của các quy trình vận hành.

Phòng Quản trị rủi ro: Nhận diện, đo lường và giám sát rủi ro;
tham mưu các biện pháp kiểm soát nhằm đảm bảo rủi ro không
vượt quá hạn mức đã được phê duyệt.
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2. CƠ CẤU LAO ĐỘNG 
 
Tính đến ngày 31/12/2025, tổng số lượng nhân sự của JSI là 23 người. Với quy mô nhân 

sự tinh gọn nhưng hiệu quả, Công ty tập trung xây dựng nền tảng nhân lực dựa trên ba 

trụ cột chiến lược sau: 

 

 MÔ HÌNH PHẲNG 
 
JSI áp dụng mô hình quản trị phẳng, giúp tối ưu hóa quy trình ra quyết định và tăng 

cường tính kết nối giữa nhân viên với Ban lãnh đạo. Nhờ đó, mọi định hướng chiến lược 

và mục tiêu phát triển đều được truyền đạt rõ ràng, nhất quán, giúp mỗi cá nhân nắm bắt 

nhanh chóng vai trò của mình trong guồng quay chung của tổ chức. 

 

Các Khối
chức năng
chuyên môn

Khối Kinh doanh: Tập trung vào các hoạt động tạo doanh thu và
trực tiếp tương tác với thị trường, bao gồm:

Phòng Tự doanh: Tiến hành hoạt động đầu tư tự doanh theo
nguyên tắc thận trọng, với ưu tiên hàng đầu là bảo toàn vốn.

Phòng Dịch vụ khách hàng: Chăm sóc và duy trì mối quan hệ với
tệp khách hàng chiến lược.

Khối Nghiệp vụ: Đảm nhiệm các hoạt động cốt lõi, tuân thủ hướng
dẫn nghiệp vụ và quy trình quản trị từ các bộ phận chức năng và
Ban Giám đốc:
- Phòng Môi giới giao dịch: Thực thi các lệnh giao dịch và quản lý
tài khoản khách hàng.
- Phòng Tư vấn và Phân tích đầu tư: Cung cấp báo cáo nghiên cứu
và giải pháp đầu tư chuyên sâu.

Khối Văn phòng: Đóng vai trò hậu cần và nền tảng hỗ trợ toàn hệ
thống, bao gồm các phòng: Kế toán, Hành chính nhân sự và Công
nghệ thông tin.
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 LAO ĐỘNG CHẤT LƯỢNG CAO 
 

Chúng tôi tự hào sở hữu đội ngũ nhân sự chất lượng cao, hội tụ các chuyên gia giàu kinh 

nghiệm trong lĩnh vực tài chính – chứng khoán. Điểm khác biệt của chúng tôi nằm ở sự 

đa dạng về quốc tịch và nền tảng văn hóa, giúp công ty có cái nhìn đa chiều khi tiếp cận 

các nhà đầu tư nước ngoài. Với 78% nhân sự có chứng chỉ hành nghề phù hợp hoặc 

cao hơn mức yêu cầu của luật định, JSI hiện thực hóa cam kết đầu tư mạnh mẽ vào hoạt 

động đào tạo bài bản, chuyển giao tri thức và phát triển năng lực cá nhân, nhằm xây 

dựng một tập thể chuyên nghiệp, nhạy bén và có khả năng thích ứng linh hoạt trước 

những biến động phức tạp của thị trường tài chính toàn cầu. 

 

 CHÍNH SÁCH PHÚC LỢI CẠNH TRANH 
 

Tại JSI, con người được xác định là tài sản quý giá nhất. Chúng tôi không chỉ xây dựng 

chính sách phúc lợi cạnh tranh, đảm bảo đầy đủ các quyền lợi hợp pháp mà còn thiết lập 

một môi trường làm việc công bằng, minh bạch. Bằng việc liên tục nâng cấp các chính 

sách đãi ngộ, khen thưởng và đào tạo, JSI không chỉ thu hút mà còn tạo ra sự gắn kết 

bền chặt, đặt nền móng vững chắc cho hành trình phát triển bền vững của mỗi cá nhân 

trong tương lai. 

 

Nhân sự nữ, 70% Kinh nghiệm 
trên 5 năm, 61%

Từ 2 ngôn ngữ
trở lên, 74%

Có chứng chỉ 
hành nghề, 78%

Số lượng nhân sự tại ngày 31/12/2025
23 người
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LỰC LƯỢNG TRẺ  TRÌNH ĐỘ CHUYÊN MÔN 

Với 83% nhân sự dưới 40 tuổi, JSI sở 

hữu một đội ngũ giàu năng lượng, linh 

hoạt và sẵn sàng tiếp cận các xu hướng 

mới của thị trường. Đây là động lực 

quan trọng giúp Công ty liên tục cải tiến 

mô hình hoạt động, tối ưu quy trình và 

nâng cao trải nghiệm khách hàng. 

 

 Trên 78% nhân sự tại JSI đã được cấp 

chứng chỉ hành nghề chứng khoán. Kiến 

thức chuyên ngành vững chắc kết hợp 

với năng lực nghiệp vụ thực tiễn giúp 

Công ty duy trì tiêu chuẩn chuyên môn, 

nâng cao uy tín và đảm bảo tính tuân thủ 

trong mọi hoạt động. 

 

   

NĂNG LỰC NGOẠI NGỮ  CÂN BẰNG 

Trên 74% đội ngũ nhân sự có khả năng 

sử dụng thành thạo tiếng Anh, tiếng 

Nhật, tạo lợi thế rõ rệt trong việc hợp 

tác với các đối tác nước ngoài và phục 

vụ tốt khách hàng quốc tế. Đây cũng là 

yếu tố then chốt giúp JSI nhanh chóng 

tiếp cận các thông lệ và xu hướng mới 

trên thị trường toàn cầu. 

 

 Song song với đội ngũ trẻ năng động, 

61% nhân sự của JSI có thâm niên công 

tác từ 5 năm trở lên, đóng vai trò quan 

trọng trong việc dẫn dắt chuyên môn, 

chia sẻ kinh nghiệm và đảm bảo tính ổn 

định trong vận hành. Sự kết hợp này tạo 

nên một cấu trúc nhân sự cân bằng, hỗ 

trợ tăng trưởng bền vững. 

 

   

MÔI TRƯỜNG LÀM VIỆC 
JSI tiếp tục nỗ lực xây dựng môi trường làm việc hiện đại, bình đẳng và đề cao sự đa 

dạng trong văn hóa doanh nghiệp. Với tỷ lệ 70% nhân sự là nữ, Công ty luôn khuyến 

khích sự tham gia đa chiều và tạo điều kiện thuận lợi để mỗi cá nhân phát huy tối đa 

năng lực, đóng góp thiết thực vào sự phát triển chung của tổ chức. 
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3. CHÍNH SÁCH PHÚC LỢI 
 

 KHEN THƯỞNG VÀ PHÚC LỢI 
 

JSI triển khai chính sách đãi ngộ và phúc lợi theo định hướng cạnh tranh và bền vững, 

nhằm thu hút, giữ chân và phát triển đội ngũ nhân sự chất lượng cao. Công ty duy trì 

mục tiêu tăng trưởng thu nhập bình quân của người lao động theo lộ trình ổn định, đồng 

thời áp dụng cơ chế đánh giá minh bạch để ghi nhận và thưởng xứng đáng cho hiệu quả 

làm việc và đóng góp của từng cá nhân. Song song đó, JSI tiếp tục đầu tư vào các 

chương trình phát triển nghề nghiệp, tạo điều kiện để nhân sự nâng cao năng lực, mở 

rộng cơ hội thăng tiến và xây dựng lộ trình sự nghiệp dài hạn. Thông qua việc đặt con 

người làm trọng tâm, Công ty hướng tới việc hình thành một nền tảng nhân sự vững 

chắc, đóng vai trò then chốt trong chiến lược tăng trưởng bền vững. 

 

Trong năm 2025, JSI tiếp tục duy trì định 

hướng đầu tư bền vững vào nguồn nhân 

lực, thể hiện qua mức tăng 6,4% tổng chi 

phí nhân sự so với năm 2024, nâng tổng giá 

trị đầu tư lên 11,2 tỷ đồng. Bình quân, chi 

phí tối thiểu dành cho mỗi nhân viên đạt 

hơn 488 triệu đồng, chưa bao gồm ngân 

sách cho các chương trình đào tạo và phát 

triển chuyên môn. Cơ cấu chi phí cho thấy 

tiền lương vẫn là khoản chi chủ đạo, chiếm 64%, trong khi 36% còn lại được phân bổ 

cho các chế độ thưởng, bảo hiểm và phúc lợi nhằm đảm bảo quyền lợi toàn diện cho 

người lao động. 

 

JSI thực hiện đầy đủ nghĩa vụ tuân thủ pháp luật liên quan đến bảo hiểm xã hội, bảo 

hiểm y tế và bảo hiểm thất nghiệp, đồng thời xây dựng hệ thống chính sách đãi ngộ 

64%

36%

CƠ CẤU CHI PHÍ NHÂN SỰ

Tiền lương Thưởng, bảo hiểm và phúc lợi
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hướng đến việc bảo vệ quyền lợi và nâng cao phúc lợi cho người lao động. Thông qua 

cơ chế lương, thưởng và phúc lợi được triển khai nhất quán, Công ty tạo nền tảng thu 

nhập ổn định, góp phần nâng cao mức độ an tâm và khả năng tiếp cận các dịch vụ an 

sinh xã hội của đội ngũ nhân sự. 

 

Song song với đó, JSI triển khai các chính sách phụ cấp nhằm khuyến khích phát triển 

năng lực chuyên môn và gia tăng chất lượng nguồn nhân lực, bao gồm hỗ trợ ngoại ngữ 

(tiếng Anh, tiếng Nhật), phụ cấp chứng chỉ hành nghề và chế độ ghi nhận thâm niên. Các 

chính sách này không chỉ thúc đẩy tinh thần học tập, nâng cao trình độ nghiệp vụ mà còn 

góp phần tăng cường sự gắn bó lâu dài của nhân sự với Công ty. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bên cạnh các chính sách vật chất, JSI chú trọng xây dựng môi trường làm việc tích cực 

thông qua việc tổ chức thường xuyên các hoạt động nội bộ, chương trình gắn kết tập thể 

và hoạt động cộng đồng. Những sáng kiến này góp phần nâng cao tinh thần đồng đội, 

tăng cường sự kết nối giữa các bộ phận và củng cố văn hóa doanh nghiệp, qua đó tạo 

nền tảng nhân sự vững chắc cho chiến lược phát triển bền vững trong dài hạn. 

 

Hoạt động gắn kết tập thể
Môi trường làm việc tích cực

Hoạt động cộng đồng

Phụ cấp ngoại ngữ (Anh/Nhật)
Phụ cấp chứng chỉ hành nghề

Ghi nhận thâm niên

Bảo hiểm xã hội
Bảo hiểm y tế

Bảo hiểm thất nghiệp

HỆ 
THỐNG 
PHÚC 
LỢI 

TOÀN 
DIỆN 
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 TUYỂN DỤNG 
 

JSI xác định công tác tuyển dụng là một phần quan trọng trong chiến lược phát triển 

nguồn nhân lực dài hạn, nhằm xây dựng đội ngũ phù hợp với mô hình kinh doanh và 

định hướng tăng trưởng của Công ty. Quy trình tuyển dụng được thiết kế theo hướng 

linh hoạt, đa kênh và thích ứng với diễn biến của thị trường lao động, giúp JSI chủ động 

tiếp cận các nhóm ứng viên tiềm năng ở nhiều lĩnh vực khác nhau. 

 

 
 

Trong năm báo cáo, Công ty tiếp tục rà soát và tối ưu hóa quy trình tuyển chọn nhằm 

nâng cao chất lượng đầu vào, đảm bảo sự phù hợp về năng lực chuyên môn, giá trị văn 

hóa và định hướng phát triển cá nhân. Việc kết hợp giữa các kênh tuyển dụng trực tuyến 

và trực tiếp đã giúp JSI mở rộng phạm vi tiếp cận nhân tài, đồng thời nâng cao hiệu quả 

tuyển dụng và xây dựng nền tảng nhân sự ổn định cho giai đoạn phát triển tiếp theo. 

 

  

TIẾP CẬN ĐA KÊNH
Kết hợp tuyển dụng trực tuyến và
trực tiếp để mở rộng phạm vi tiếp
cận nhân tài.

TỐI ƯU HÓA TUYỂN CHỌN
Rà soát sự phù hợp về chuyên
môn, giá trị văn hóa và định
hướng cá nhân.

PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG
Xây dựng nền tảng nhân sự ổn
định, gắn kết mục tiêu cá nhân với
chiến lược dài hạn của doanh
nghiệp.
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4. ĐỊNH HƯỚNG 
 

 THỐNG NHẤT ĐỊNH HƯỚNG 
 

Tại JSI, phát triển nguồn nhân lực được thống nhất định hướng theo Mục đích – Tầm 

nhìn – Giá trị của Chủ Sở Hữu Công Ty. Năm 2026, JSI tiếp tục tập trung vào việc nâng 

cao chất lượng đội ngũ nhân sự, chú trọng đào tạo không chỉ chuyên môn nghiệp vụ, kỹ 

năng quản trị công việc và còn chú trọng việc kết nối con người, đảm bảo quyền và lợi 

ích của người lao động. 

 

 PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG 
 
Một nguồn nhân lực xuất sắc chỉ có thể phát huy tối đa tiềm năng trong một môi trường 

làm việc chất lượng. Vì vậy, JSI luôn nỗ lực xây dựng một môi trường công bằng, an toàn 

và lành mạnh, nơi nhân viên không chỉ cảm thấy gắn bó mà còn được khuyến khích phát 

triển toàn diện. Chúng tôi cam kết đầu tư vào đào tạo chuyên môn và kỹ năng quản trị, 

đảm bảo nhân viên luôn được trang bị kiến thức vững vàng và có khả năng thích ứng 

nhanh với sự thay đổi của thị trường. 

 

 TUÂN THỦ PHÁP LUẬT 
 

Với cam kết thượng tôn pháp luật, JSI đảm bảo mọi quyền lợi của người lao động luôn 

được bảo vệ và thực hiện tốt nhất nhằm tạo sự an tâm và gắn bó lâu dài cho nhân viên.  

 

Bên cạnh việc tuân thủ đầy đủ các quy định pháp lý, chúng tôi chủ động xây dựng chính 

sách lao động, chú trọng đào tạo chuyên môn và kỹ năng quản trị, phát triển cá nhân và 

tạo cơ hội thăng tiến, nhằm tạo dựng một không gian làm việc khuyến khích mỗi nhân 

viên không ngừng hoàn thiện bản thân, mỗi cá nhân đều có cơ hội thăng hoa trong công 

việc, hoàn thiện bản thân và góp phần vào sự phát triển vững mạnh của đại gia đình JSI. 
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Điều này không chỉ tạo ra nền tảng vững chắc cho sự phát triển bền vững của Công ty 

mà còn giúp củng cố niềm tin và sự hài lòng từ phía khách hàng, từ đó đóng góp vào sự 

ổn định của xã hội. 

 

 

 

  

Cơ cấu nhân sự trẻ, chuyên môn cao và cân bằng là nền tảng cho tăng trưởng 

bền vững của JSI. Công ty tiếp tục đầu tư phát triển con người và môi trường 

làm việc. Qua đó, JSI duy trì năng lực cạnh tranh và tạo giá trị dài hạn. 
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BÁO CÁO  
PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG 
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Phát triển bền vững không chỉ là xu hướng tất yếu hiện nay, mà còn là động lực cốt lõi 

định hình tương lai của doanh nghiệp và nền kinh tế toàn cầu. Đây là một cấu phần trọng 

yếu trong chiến lược dài hạn, gắn với yêu cầu nâng cao chất lượng quản trị, minh bạch 

thông tin và kiểm soát rủi ro toàn diện. Việc triển khai các sáng kiến về phát triển bền 

vững đòi hỏi sự đồng thuận và chung tay của mọi thành phần, từ Chính phủ, các cơ quan 

quản lý đến doanh nghiệp và mỗi cá nhân. 

 

Là một thành viên của Tập đoàn Chứng khoán Aizawa, chiến lược quản trị bền vững của 

JSI được xây dựng dựa trên tầm nhìn chung được cụ thể trong Tuyên ngôn của Tập 

đoàn: Trở thành "Người đồng hành tin cậy” của khách hàng và gia đình họ. Đây là mục 

tiêu xuyên suốt mà toàn thể đội ngũ JSI, từ Ban lãnh đạo đến toàn thể nhân viên, luôn 

nỗ lực hướng tới. Chúng tôi lấy các giá trị cốt lõi của Tập đoàn làm kim chỉ nam để xác 

định mọi hoạt động, đảm bảo hài hòa lợi ích giữa các bên liên quan: Khách hàng, Chủ 

sở hữu Công ty, Người lao động và Cộng đồng xã hội. 

 

1. CHIẾN LƯỢC PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG 
 

 MÔ HÌNH QUẢN TRỊ BỀN VỮNG - Lấy tuân thủ làm trọng tâm 
 

JSI tập trung xây dựng mô hình quản trị dựa trên ba trụ cột: Tuân thủ - Minh bạch - Trách 

nhiệm. Trong đó: 

 Tuân thủ: JSI cam kết tuân thủ đầy đủ quy định pháp luật và yêu cầu của cơ quan 

quản lý; Duy trì hệ thống kiểm soát nội bộ và quản trị rủi ro hiệu quả; Cập nhật kịp 

thời các thay đổi pháp lý và chuẩn mực thị trường. 

 Minh bạch: JSI đảm bảo công bố thông tin đầy đủ, chính xác và kịp thời theo quy 

định; Nâng cao chất lượng báo cáo quản trị và báo cáo tài chính. 

 Trách nhiệm: JSI phân định rõ trách nhiệm giữa các cấp quản lý; Thiết lập cơ chế 

giám sát và báo cáo độc lập; Gắn kết quản trị rủi ro với quá trình ra quyết định. 
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Ba trụ cột này là nền tảng cốt lõi cho hoạt động quản trị, đảm bảo vận hành, đồng thời 

duy trì tăng trưởng bền vững. Cụ thể các hoạt động triển khai bao gồm: 

 

 
 

 TÍCH HỢP YẾU TỐ ESG TRONG HOẠT ĐỘNG 
 

Yếu tố Môi trường (Environmental) 
Với đặc thù là công ty chứng khoán, tác động môi trường trực tiếp của Công ty ở mức 

hạn chế. Tuy nhiên, JSI khuyến khích toàn thể nhân sự thực hiện: 

 Tối ưu hóa sử dụng tài nguyên (giảm giấy tờ, tiết kiệm điện, nước…); 

 Triển khai số hóa quy trình, sử dụng hệ thống giao dịch và lưu trữ điện tử. 

 

Yếu tố Xã hội (Social) 
JSI chú trọng: 

 Bảo vệ quyền lợi khách hàng, lấy tương lai của khách hàng và gia đình họ làm trọng 

tâm cho mọi quyết định tư vấn; 

 Duy trì môi trường làm việc an toàn, tuân thủ và chuyên nghiệp cho mọi nhân sự; 

Tối ưu hóa 
quy trình 
vận hành

Quản trị
rủi ro 
toàn diện

Phát triển 
năng lực 
lãnh đạo

Thiết lập phương thức quản trị chặt
chẽ nhằm đáp ứng mọi tiêu chuẩn về
hiệu quả hoạt động và an toàn tài
chính.

Thực hiện phân tích chuyên sâu các
khía cạnh về môi trường, xã hội và
quản trị (ESG) trong suốt chuỗi giá trị
mà Công ty thiết lập.

Tập trung bồi dưỡng kỹ năng quản trị,
thúc đẩy tư duy sáng tạo và khả năng
thích nghi của đội ngũ nòng cốt trước
một thị trường tài chính đầy biến động
và thách thức.
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 Thực hiện đầy đủ nghĩa vụ thuế và trách nhiệm xã hội theo quy định. 

 

Yếu tố Quản trị (Governance) 
Công ty duy trì hệ thống quản trị doanh nghiệp phù hợp với quy mô và đặc điểm hoạt 

động, bao gồm: 

 Cơ cấu tổ chức phân định rõ thẩm quyền và trách nhiệm; 

 Áp dụng mô hình ba tuyến phòng thủ trong quản trị rủi ro; 

 Rà soát định kỳ và liên tục đối với chính sách và quy trình nội bộ. 

 

Việc tích hợp yếu tố ESG trong hoạt động được xem là nền tảng để kiểm soát rủi ro và 

duy trì tính ổn định của hoạt động kinh doanh. 

 

 NỀN TẢNG TĂNG TRƯỞNG BỀN VỮNG - Kiến tạo giá trị thực cho 
các bên liên quan 

 
Tại JSI, chúng tôi tin rằng sự phát triển của doanh nghiệp không thể tách rời lợi ích của 

cộng đồng. Mọi hành động và kết quả kinh doanh đều phải được xây dựng trên mục tiêu 

mang lại "Giá trị thật", góp phần vào sự thịnh vượng chung. 

 
 

• Mang lại sự
thịnh vượng lâu
dài.

Với 
khách hàng

• Gia tăng giá trị
đầu tư và lợi ích
bền vững.

Với 
chủ sở hữu

• Xây dựng môi
trường làm việc
nhân văn, an
toàn và chuyên
nghiệp.

Với người 
lao động

• Góp phần kiến
tạo một xã hội
văn minh và
phát triển bền
vững.

Với 
xã hội
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2. THỰC THI MỤC TIÊU PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG 
 

 ĐỐI VỚI KHÁCH HÀNG 
 

Với mục tiêu trở thành "Người đồng hành đáng tin cậy", JSI luôn đặt tôn chỉ xây dựng 

niềm tin bền vững lên hàng đầu. Niềm tin đó được bồi đắp dựa trên sự chính trực, tôn 

trọng, trung thực và bình đẳng. Chúng tôi cam kết bảo vệ quyền lợi tối thượng của khách 

hàng trong mọi quy trình vận hành và chiến lược kinh doanh. 

 
Bảo mật thông tin cho khách hàng 
Trong kỷ nguyên công nghệ số thay đổi không ngừng, việc đảm bảo an toàn hệ thống và 

bảo mật dữ liệu không chỉ là trách nhiệm mà còn là yếu tố cốt lõi để duy trì uy tín của JSI. 

Chúng tôi luôn chủ động trong việc: 

 Đầu tư công nghệ tiên tiến: Ưu tiên nguồn lực cho các giải pháp bảo mật hàng đầu 

và rà soát quy trình vận hành liên tục. 

 Đội ngũ chuyên gia giàu kinh nghiệm: Vận hành hệ thống bởi đội ngũ chuyên gia 

trình độ cao nhằm đảm bảo an toàn thông tin ở mức tối đa. 

 Quản trị rủi ro nghiêm ngặt: Ban hành và thực thi chặt chẽ các quy định về bảo vệ 

dữ liệu cá nhân và an toàn thông tin mạng. JSI cũng xây dựng các kịch bản ứng phó 

khẩn cấp để kịp thời ngăn chặn mọi nguy cơ xâm nhập hoặc sự cố hệ thống. 

 Nâng cao nhận thức khách hàng: Thường xuyên truyền thông, cảnh báo và hướng 

dẫn khách hàng nhận diện các rủi ro bảo mật thông qua website và email, giúp khách 

hàng chủ động bảo vệ tài sản cá nhân. 

 

Nâng tầm chất lượng dịch vụ và trải nghiệm khách hàng 
JSI không ngừng cải tiến để mang đến những giá trị vượt trội, đáp ứng nhu cầu đa dạng 

của nhà đầu tư: 
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 Giải pháp tài chính chuyên sâu: Cung cấp danh mục sản phẩm đa dạng, đặc biệt 

là các giải pháp được thiết kế riêng cho các nhà đầu tư tổ chức chuyên nghiệp, tuân 

thủ các tiêu chuẩn quốc tế cao nhất. 

 Đột phá về công nghệ: Năm 2025 đánh dấu bước tiến quan trọng của JSI khi chính 

thức ra mắt ứng dụng giao dịch trên thiết bị di động. Ứng dụng này không chỉ đảm 

bảo tính bảo mật mà còn tối ưu hóa trải nghiệm người dùng với giao diện thân thiện 

và tính năng hiện đại. 

 Kiến tạo quan hệ bền vững: Chúng tôi nỗ lực mang đến sự an tâm tuyệt đối, từ đó 

xây dựng mối quan hệ hợp tác lâu dài và bền chặt với từng khách hàng. 

 

 ĐỐI VỚI CHỦ SỞ HỮU CÔNG TY 
 

JSI cam kết tối ưu hóa cơ cấu vốn nhằm kiểm soát rủi ro và bảo toàn nguồn vốn của Chủ 

sở hữu. Chúng tôi đặt ưu tiên hàng đầu vào việc tuân thủ pháp luật để đảm bảo hoạt 

động an toàn và bền vững của một định chế tài chính 100% vốn Nhật Bản tại Việt Nam. 

Các chỉ số an toàn tài chính của JSI luôn được duy trì ở mức cao, vượt xa các tiêu chuẩn 

tối thiểu theo quy định của cơ quan quản lý Nhà nước. 

 

Tối ưu hóa hiệu quả kinh tế 
JSI khẳng định tiềm lực tài chính mạnh mẽ thông qua các chỉ số thực tế: 

 Tỷ lệ an toàn tài chính năm 

2025 của JSI đạt hơn 

780%, gấp hơn 4 lần quy 

định mức tối thiểu 180%. 

Điều này khẳng định khả 

năng chịu đựng rủi ro và sự 

vững vàng trong năng lực 

tài chính. 

 

 

700

720

740

760

780

800

2021 2022 2023 2024 2025

Tỷ lệ an toàn tài chính (%)



 

81  |  90 BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025 
CÔNG TY TNHH CHỨNG KHOÁN NHẬT BẢN 

 

 Tỷ lệ nợ trên vốn chủ 

sở hữu của công ty 

năm 2025 đạt 0,01 lần, 

cho thấy khả năng 

kiểm soát nợ hiệu quả 

và duy trì cơ cấu tài 

chính bền vững. 

 Bên cạnh đó, JSI luôn 

đóng góp đầy đủ, kịp thời các nghĩa vụ thuế và phí, thể hiện trách nhiệm của doanh 

nghiệp đối với sự phát triển chung của xã hội thông qua sự minh bạch và tuân thủ. 

 JSI tập trung nỗ lực gia tăng giá trị doanh nghiệp thông qua việc duy trì đà tăng trưởng 

kinh doanh ổn định và bền vững trong trung và dài hạn. Với định hướng chiến lược 

trọng tâm vào phân khúc khách hàng tổ chức và các định chế tài chính chuyên nghiệp 

nước ngoài, chúng tôi cam kết cung cấp các giải pháp đầu tư chuẩn mực và chuyên 

sâu. Năm 2025 tiếp tục đánh dấu một cột mốc mới khi JSI nỗ lực duy trì kết quả kinh 

doanh có lợi nhuận năm thứ 8 liên tiếp kể từ thời điểm thay đổi cơ cấu sở hữu. 

 

Củng cố nền tảng niềm tin qua sự Minh bạch và Công bằng 
Tại JSI, chúng tôi xác định 

minh bạch thông tin không 

chỉ là trách nhiệm pháp lý 

mà còn là nền tảng cốt lõi 

trong quản trị và phát triển 

bền vững. Đây là cam kết 

cao nhất của Công ty nhằm 

bảo vệ lợi ích của Chủ sở 

hữu, đồng thời củng cố niềm 

tin với khách hàng, đối tác 

và các cơ quan quản lý. 
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JSI nghiêm túc thực hiện chế độ công bố thông tin theo các chuẩn mực khắt khe nhất, 

đảm bảo mọi hoạt động của Công ty luôn được phản ánh trung thực và kịp thời. Hệ thống 

quản trị thông tin của chúng tôi tập trung vào 04 tiêu chí trọng yếu: 

 Đầy đủ: Cung cấp bức tranh toàn diện về tình hình tài chính và các cột mốc vận hành 

quan trọng. 

 Chính xác & Kịp thời: Đảm bảo mọi dữ liệu truyền tải tới các bên liên quan là xác 

thực và được cập nhật trong thời gian sớm nhất. 

 Định kỳ & Bất thường: Duy trì báo cáo theo đúng lộ trình quy định, đồng thời thông 

tin ngay lập tức các sự kiện trọng yếu có khả năng ảnh hưởng tới các bên liên quan. 

 Tuân thủ: Vận hành quy chế công bố thông tin dựa trên sự thượng tôn pháp luật và 

các yêu cầu từ cơ quan chức năng. 

 

Hội nhập văn hóa doanh nghiệp và gắn kết chiến lược  
JSI xác định việc xây dựng văn hóa doanh nghiệp là nền tảng cốt lõi nhằm bảo đảm lợi 

ích dài hạn và sự phát triển bền vững. Công ty thực hiện lồng ghép xuyên suốt hệ giá trị 

Mục đích – Tầm nhìn – Giá trị cốt lõi của Tập đoàn vào mọi hoạt động vận hành, giúp 

thống nhất nhận thức và khẳng định uy tín theo chuẩn mực dịch vụ Nhật Bản tại Việt 

Nam. 

 

Mọi tiến trình từ giai đoạn công bố ban đầu đến các cập nhật chiến lược trong "Tuyên 

ngôn Aizawa" đều được truyền thông kịp thời, đảm bảo JSI luôn đồng điệu với nhịp độ 

phát triển của Tập đoàn. Đặc biệt, chương trình trao đổi nhân sự và thực tập sinh định 

kỳ giữa hai bên không chỉ giúp đội ngũ trực tiếp tiếp nhận và chia sẻ tri thức chuyên môn 

mà còn thắt chặt sự thấu hiểu văn hóa xuyên quốc gia. Những nỗ lực này chính là cam 

kết của JSI trong việc bảo vệ giá trị tài sản, tối ưu hóa nguồn lực và hiện thực hóa mục 

tiêu thịnh vượng chung cùng Tập đoàn Chứng khoán Aizawa trong dài hạn. 
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 ĐỐI VỚI CỘNG ĐỒNG VÀ XÃ HỘI 
 

JSI đề cao trách nhiệm của doanh nghiệp đối với sự phát triển của cộng đồng địa phương. 

Chúng tôi cam kết giảm thiểu các tác động tiêu cực và không ngừng gia tăng các giá trị 

tích cực một cách bền vững. Tại JSI, tăng trưởng kinh doanh luôn song hành với việc 

chú trọng các mối quan hệ tương hỗ giữa kinh tế, xã hội và chính trị, nhằm thúc đẩy sự 

phát triển hài hòa giữa doanh nghiệp và cộng đồng. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CƠ QUAN QUẢN LÝ NHÀ NƯỚC - Thượng tôn pháp luật 
 

JSI xác định tuân thủ và đóng góp vào hệ thống quản lý Nhà nước là ưu tiên hàng đầu: 

 Hoàn thành nghĩa vụ ngân sách: Công ty luôn thực hiện đầy đủ, kịp thời các nghĩa 

vụ thuế và đóng góp ngân sách, chung tay thúc đẩy sự phát triển kinh tế - xã hội 

chung. 

 Đóng góp xây dựng thể chế: Với mong muốn góp phần cải thiện môi trường đầu 

tư, JSI tích cực tham gia tham vấn và đóng góp ý kiến cho các dự thảo văn bản pháp 

luật, đặc biệt là các chính sách hỗ trợ nhà đầu tư nước ngoài. 

Nhà nước  1 

Môi trường  2 

Đối tác 3  

Báo chí truyền thông 4  
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 Đồng hành cùng cơ quan quản lý: Chúng tôi thường xuyên tham gia các hội thảo, 

diễn đàn chuyên ngành do các cơ quan quản lý tổ chức để cập nhật và thực thi tốt 

nhất các quy định của pháp luật. 

 

BẢO VỆ MÔI TRƯỜNG - Cam kết cho tương lai 
 

Hoạt động trong lĩnh vực dịch vụ tài chính, JSI nhận thức rõ trách nhiệm của mình trong 

việc giảm thiểu "dấu chân carbon" và bảo vệ tài nguyên thiên nhiên. Chúng tôi luôn đặt 

ưu tiên hàng đầu vào các sáng kiến vận hành bền vững, hướng tới mục tiêu chung Net-

zero của Việt Nam.  

 

Trong năm 2025, JSI tiếp tục duy trì tính tuân thủ tuyệt đối, không phát sinh bất kỳ trường 

hợp vi phạm nào liên quan đến các quy định và tiêu chuẩn về bảo vệ môi trường. Các 

chương trình hành động trọng điểm tại JSI bao gồm: 

 

 

Số hóa và Tiết kiệm tài nguyên: JSI triển khai lộ trình 
chuyển đổi số, ưu tiên sử dụng hồ sơ, tài liệu điện tử, 
hợp đồng ký số và xác thực sinh trắc học để giảm thiểu 
tối đa việc sử dụng giấy. 

1 

Thúc đẩy văn hóa sống xanh: Khuyến khích đội ngũ 
nhân viên xây dựng thói quen tiết kiệm năng lượng, hạn 
chế rác thải nhựa và ưu tiên sử dụng phương tiện giao 
thông thân thiện với môi trường. 

2 

Đồng hành cùng mục tiêu Net-zero: Tối ưu hóa việc sử 
dụng nguồn lực và năng lượng tại nơi làm việc, chung 
tay cùng Việt Nam trong nỗ lực ứng phó biến đổi khí hậu 
toàn cầu. 

3 
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ĐỐI TÁC VÀ NHÀ CUNG CẤP - Hợp tác bền vững, gia tăng giá trị 
 

JSI xây dựng mạng lưới đối tác dựa trên nền tảng tin cậy và chuẩn mực đạo đức kinh 

doanh. Chúng tôi tin rằng sự chuyên nghiệp trong khâu lựa chọn đối tác là tiền đề quan 

trọng để đảm bảo chất lượng dịch vụ cao nhất, giúp tối ưu hóa chuỗi cung ứng và giảm 

thiểu rủi ro vận hành. 

 

TIÊU CHUẨN HỢP TÁC NỘI DUNG THỰC THI 

Chất lượng &  

Uy tín 

Ưu tiên các nhà cung cấp có năng lực chuyên môn vượt 

trội và bề dày kinh nghiệm trong ngành tài chính. 

Công bằng &  

Minh bạch 

Áp dụng quy trình đánh giá khách quan, không phân 

biệt đối xử trong khâu lựa chọn và ký kết hợp đồng. 

Cộng hưởng  

giá trị 

Lan tỏa các thông lệ kinh doanh bền vững, cùng đối tác 

nâng tầm chất lượng cho thị trường chứng khoán. 

 

BÁO CHÍ VÀ TRUYỀN THÔNG - Cầu nối thông tin tin cậy 
 

Với vị thế là định chế tài chính có vốn đầu tư Nhật Bản, JSI luôn duy trì mối quan hệ hợp 

tác cởi mở với các cơ quan thông tấn nhằm truyền tải bức tranh trung thực về thị trường 

tài chính Việt Nam đến cộng đồng nhà đầu tư. 

 Cung cấp góc nhìn chuyên gia: Chủ động chia sẻ các thông tin, đánh giá và nhận 

định chuyên sâu từ góc nhìn của các nhà đầu tư nước ngoài, đặc biệt là các nhà đầu 

tư Nhật Bản. 

 Định hướng thị trường tích cực: Góp phần phổ biến kiến thức tài chính và xây 

dựng niềm tin cho nhà đầu tư về triển vọng của kinh tế Việt Nam nói chung và thị 

trường chứng khoán nói riêng. 

 Gia tăng uy tín thương hiệu: Thông qua sự hiện diện của các chuyên gia trên các 

diễn đàn chuyên môn, JSI khẳng định vị thế định chế tài chính chuyên nghiệp, tạo 

dựng niềm tin vững chắc với nhà đầu tư và cộng đồng. 
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 ĐỐI VỚI NGƯỜI LAO ĐỘNG 
 

JSI xem đội ngũ nhân sự là tài sản quý giá và nhân tố quyết định mọi thành công. Chúng 

tôi cam kết kiến tạo môi trường làm việc nhân văn, an toàn và bình đẳng, nơi mọi cá nhân 

đều được tôn trọng nhân quyền và đề cao sự khác biệt. Tại JSI, sự hạnh phúc và phát 

triển cá nhân là nền tảng cốt lõi để xây dựng một tổ chức vững mạnh, từ đó chúng tôi 

luôn tạo mọi điều kiện để nhân viên học hỏi và phát triển sự nghiệp bền vững. 

 

Chính sách lao động 

      
Công 
bằng 

Tin tưởng 
trao quyền 

Phát triển 
liên tục 

Công việc   
ý nghĩa 

Sống  
cân bằng 

Một phần 
của đội 

 

JSI triển khai chính sách lao động theo định hướng phát triển bền vững, lấy công bằng, 

minh bạch và tôn trọng con người làm nền tảng trong toàn bộ hoạt động quản trị nhân 

sự. Công ty thúc đẩy văn hóa tin cậy và trao quyền, tạo điều kiện để người lao động chủ 

động tham gia vào quá trình đổi mới, nâng cao hiệu quả vận hành và chất lượng dịch vụ. 

Đồng thời, JSI chú trọng đầu tư cho đào tạo và phát triển năng lực nhằm xây dựng đội 

ngũ nhân sự có chuyên môn vững vàng, sẵn sàng thích ứng với những thay đổi của thị 

trường và yêu cầu chuyển đổi số. Chính sách nhân sự của Công ty hướng đến việc tạo 

ra môi trường làm việc có ý nghĩa, gắn kết mục tiêu cá nhân với chiến lược phát triển dài 

hạn của doanh nghiệp. Bên cạnh đó, JSI đề cao cân bằng giữa công việc và cuộc sống, 

cũng như xây dựng văn hóa hợp tác, góp phần nâng cao mức độ gắn kết, phúc lợi tinh 

thần và sự phát triển bền vững của nguồn nhân lực. 
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Đào tạo 
JSI chú trọng phát triển môi trường học tập hiện đại và đa dạng, đạt mức trung bình 40 

giờ đào tạo cho mỗi nhân viên trong năm 2025. Chương trình được xây dựng theo định 

hướng linh hoạt, liên tục cải tiến, phù hợp nhu cầu thực tế và sự thay đổi của thị trường. 

 

NÂNG CAO NĂNG LỰC 
NHÂN SỰ 
JSI coi phát triển năng lực 

con người là yếu tố then 

chốt để duy trì lợi thế cạnh tranh và đảm 

bảo tăng trưởng bền vững. Công ty triển 

khai các chương trình đào tạo theo định 

hướng học tập liên tục, tạo điều kiện để 

người lao động nâng cao chuyên môn, kỹ 

năng nghiệp vụ và năng lực thích ứng với 

sự thay đổi của môi trường kinh doanh. 

 GIỮ CHÂN NHÂN TÀI 
Khung năng lực đào tạo 

của JSI được xây dựng 

trên cơ sở gắn kết giữa 

yêu cầu công việc, mục tiêu chiến lược 

và lộ trình phát triển nghề nghiệp của 

từng nhóm nhân sự. Thông qua các 

chương trình đào tạo nội bộ, Công ty 

từng bước nâng cao chất lượng nguồn 

nhân lực, đồng thời tạo động lực phát 

triển lâu dài cho đội ngũ. 

   

XÂY DỰNG VĂN HÓA 
DOANH NGHIỆP 
Các giá trị văn hóa được 

lồng ghép xuyên suốt 

trong chương trình đào tạo nội bộ và hoạt 

động định hướng nhân sự, nhằm thống 

nhất nhận thức và hành động, góp phần 

xây dựng môi trường làm việc chuyên 

nghiệp, nâng cao sự gắn kết nội bộ và 

năng lực cạnh tranh của Công ty. 

 TĂNG HIỆU SUẤT 
LÀM VIỆC 
Thông qua hoạt động 

đào tạo, kiến thức và quy 

trình làm việc được cập nhật và chuẩn 

hóa giúp nhân sự cải thiện tốc độ xử lý 

công việc, giảm thiểu sai sót. Đào tạo 

cũng góp phần nâng cao tinh thần chủ 

động, khả năng thích ứng với thay đổi 

và hiệu quả phối hợp giữa các bộ phận. 
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An toàn và sức khỏe 
Sức khỏe và an toàn của người lao động tiếp tục là một trong những ưu tiên trọng tâm 

trong công tác quản trị nhân sự của JSI. Trong năm 2025, Công ty duy trì hợp tác với các 

đối tác chuyên môn nhằm triển khai các biện pháp đảm bảo an toàn lao động, hướng tới 

xây dựng môi trường làm việc an toàn, lành mạnh và đáp ứng các tiêu chuẩn quản trị rủi 

ro. 

Bên cạnh đó, JSI tổ chức chương trình khám sức khỏe định kỳ với gói dịch vụ nâng cao 

cho toàn bộ cán bộ nhân viên, qua đó chủ động theo dõi tình trạng sức khỏe và nâng cao 

chất lượng chăm sóc người lao động. Việc đầu tư cho sức khỏe thể chất và tinh thần của 

đội ngũ được xem là yếu tố then chốt nhằm duy trì năng suất lao động và sự ổn định 

trong dài hạn. 

Trong lĩnh vực phòng ngừa rủi ro, Công ty tiếp tục triển khai các hoạt động đào tạo và 

tuyên truyền về an toàn phòng cháy chữa cháy. Năm 2025, nhân viên JSI tiếp tục tham 

gia chương trình huấn luyện chuyên sâu do lực lượng Cảnh sát Phòng cháy và Chữa 

cháy khu vực tổ chức, góp phần nâng cao nhận thức, kỹ năng ứng phó sự cố và năng 

lực phòng ngừa rủi ro tại nơi làm việc. Thông qua các hoạt động này, JSI từng bước củng 

cố hệ thống an toàn nội bộ, đảm bảo sự an tâm cho người lao động và tạo nền tảng cho 

phát triển bền vững. 

 
 

 

 

  

Bằng việc kiên định với các chuẩn mực đạo đức kinh doanh và quản trị minh bạch, 

JSI cam kết kiến tạo giá trị bền vững thông qua sự hài hòa giữa tăng trưởng kinh 

tế và trách nhiệm xã hội. Đây là định hướng xuyên suốt trong chiến lược phát triển 

dài hạn của Công ty, khẳng định vai trò là định chế tài chính tin cậy, đồng hành 

cùng sự thịnh vượng của thị trường chứng khoán Việt Nam. 
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